PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.
Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000

CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA
LICITAGAO COMPRASNET N.° 90019/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 3947/2024

UASG 984625

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS AUTORIZADAS OU
CREDENCIADAS PELA ANATEL PARA PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA.

MODALIDADE: PREGAO NA SUA FORMA ELETRONICA

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO, AFERIDO DE FORMA GLOBAL.
REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO;

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

ORCAMENTO ESTIMADO: NAO SINGILISO

PREFERENCIA ME/EPP E EQUIPARADOS: SIM

OBTENCAO DO EDITAL: O EDITAL E SEUS ANEXOS ENCONTRAM-SE DISPONIVEIS
PARA ACESSO DOS INTERESSADOS NO SITE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
IPATINGA, NO LINK LICITACOES (IPATINGA.MG.GOV.BR/LICITACOES) E NO PORTAL
NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS (PNCP) (PNCP.GOV.BR).

CONSULTAS DE CARATER TECNICO OU LEGAL E IMPUGNACOES: CONFORME
ITEM “3” DESTE EDITAL.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS EXCLUSIVAMENTE POR MEIO ELETRONICO: ATE
AS 07:59H DO DIA 22/07/2024.

ABERTURA DAS PROPOSTAS E SESSAO DE LANCES: A PARTIR DAS 08:00H
DO DIA 22/07/2024.

RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO: APENAS DA LICITANTE
VENCEDORA, MEDIANTE CONVOCACAO EM MEIO ELETRONICO.

REFERENCIA DE TEMPO: HORARIO DE BRASILIA.
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INTEGRAM ESTE EDITAL, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES
ANEXOS:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIAS;

APENDICE DO ANEXO | - a) PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO
b) LOCAIS PARA INSTALACAO DOS LINKS E1;
c) PLANILHA DE PRECOS;
c) ESTUDO TECNICO PRELIMINAR;

ANEXO I - PROPOSTA COMERCIAL;
ANEXO I - MINUTA DO CONTRATO.
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DO PREAMBULO

1.1. O municipio de Ipatinga, por meio das secretarias Municipais de Dados — SMD, Educagao
— SME, Servigcos Urbanos e Meio Ambiente — SESUMA e Saude — SMS, torna publica que
realizara licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletrbnica n.° 019/2024 -
SMD/SME/SMS/SESUMA, do tipo menor preco aferido de forma global, regime de empreitada
por preco unitario, nos termos da Lei Federal n.° 14.133/2021, Decretos Municipais n.°
10.792/2023, Decretos Federais n.°, 11.246/2022; Instrucdes Normativas SEGES/ME n.°
58/2022, 73/2022, 91/2022; Leis Complementares n.° 123/2006, n.° 147/2014 e demais normas
pertinentes.

DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo é a Contratagdo de empresas especializadas autorizadas ou
credenciadas pela Anatel para prestagdo de Servico de Telefonia, categoria Fixo Comutado
(STFC), com fornecimento de circuitos de entroncamento digital, linhas diretas, servicos de
ligacdo local e servicos de ligagdo de longa distancia nacional, de forma continua, para
atendimento da Prefeitura Municipal de Ipatinga, nos termos da tabela abaixo, conforme

condi¢cBes deste edital e seus anexos.

DAS DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas correntes da presente aquisicdo correrdo por conta das dotacbes

or¢camentarias apresentadas no item 10 do Anexo | — Termo de Referéncia.

DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

4.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar
o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, na Secédo de Compras e
LicitacBes - 2° andar do prédio da Prefeitura Municipal de Ipatinga, situada na Avenida Carlos
Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre, em Ipatinga/MG, em dias de expediente, até as 18:00
horas ou por e-mail para o0 endereco eletrbnico licitacoes@ipatinga.mg.gov.br ou

licitacoes.ipatinga@gmail.com, identificados com o assunto “Pregéo Eletronico 003/2024”.

4.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, a Licitante que nado o fizer até o 3°

(terceiro) dia util que anteceder a abertura do certame.
4.3. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio

eletronico oficial www.ipatinga.mg.gov.br/licitacoes, no link correspondente a esta licitacdo e no
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Portal Nacional de Contrata¢ces Publicas (PNCP) (pncp.gov.br), podendo ser acessadas por
todos os interessados, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a
data da abertura do certame.

DA ADESAO

5.1.0 protocolo da Proposta implica, independentemente de declaracdo expressa por parte da
Licitante, a aceitacdo integral e irretratavel dos termos deste Edital, seus Anexos e instrucgdes,
bem como a observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas, gerais ou
especiais, aplicaveis. Obriga, ainda, a observancia dos preceitos legais e regulamentares em
vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos

apresentados em qualquer fase do processo.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar deste procedimento os interessados que atenderem a todas as

exigéncias contidas neste edital, anexos e legislacéo aplicavel.

6.2. Estardo impedidos de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase do procedimento

os interessados que se enquadrem em quaisquer das situacdes a seguir:

a) estejam constituidos sob a forma de consércio, conforme justificativa para a

vedagdo no Termo de Referéncia;

b) estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo

Municipio de Ipatinga nos termos da Lei n. 8.666/93,;

¢) declarados impedidos de licitar e contratar com Entidades da Administracdo

Publica Direta e Indireta;

d) declarados impedidos de licitar e contratar com o Poder Legislativo do
Municipio de Ipatinga;

e) declarados inidéneos para licitar ou contratar com quaisquer 6rgados da
Administracado Publica;

f) com faléncia decretada ou que se encontrem em concurso de credores,
dissolucéo ou liquidacgéo;

g) estejam em recuperacdo judicial ou extrajudicial, salvo as empresas que
comprovarem que o plano de recuperacdo foi homologado pelo juizo

competente;

h) enquadrados nas vedagbes previstas nos 88 1° e 2° do art. 9 e no art. 14,
ambos da Lei Federal 14.133/2021;
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i) cujo objeto social seja incompativel com o desta licitagéo;
j) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;
k) proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos;

[) empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12
da Lei n® 8.429/92;

m) demais hip6teses proibidas pela legislagéo vigente.
6.2.1. A observancia das vedagbes do subitem 6.2 é de inteira responsabilidade do licitante
que, em caso de descumprimento, sujeitar-se-a as penalidades cabiveis.

6.2.2. O Agente de Contratacao verificara eventual descumprimento das vedacgfes elencadas

acima mediante consulta aos meios legais disponiveis:
6.2.2.1. SICAF;

6.2.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes);

6.2.2.3. Detalhamento da Penalidade - Cadastro Nacional de Empresas Punidas —
CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes);

6.2.2.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
6.2.2.5. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU,

6.2.3. Constatada a existéncia de impedimento a participacdo durante a realizagdo do certame,
a Licitante sera convocada para manifestacdo prévia a sua inabilitacdo no prazo de 02 (dois)
dias uteis, admitida a prorrogacdo, a critério da Administracdo, mediante solicitacao

fundamentada.

DO CREDENCIAMENTO/CADASTRAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

7.1. Poderéo participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras

do Governo Federal (www.gov.br/compras).

7.1.1. Informagdes sobre cadastro de fornecedores podera ser obtido no Sistema de Compras

do Governo Federal no endereco https://www.gov.br/compras/pt-br/fornecedor.
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7.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregéo deverdo
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento

e regulamento do sistema.

7.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do Municipio de Ipatinga por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sistema e manté-lo atualizado junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique

incorrecdo ou desatualizagao.

DO ENVIO DA PROPOSTA

8.1 A participacdo no certame ocorrerd mediante utilizacdo da chave de identificacdo e de
senha privativa da Licitante e subsequente encaminhamento da Proposta, no valor global dos

servigos.

8.2. Apos a divulgacéo do Edital, as Licitantes deverdo encaminhar Proposta inicial com o valor
GLOBAL na Moeda Real até a data e hora marcadas para a abertura da sessao,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico: https://www.gov.br/compras/pt-br, quando,

entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de Propostas.

8.3. A Proposta devera indicar sua validade, a qual sera de no minimo 90 (noventa) dias,

contados a partir da data desta licitacao.

8.4. No momento do envio da Proposta a Licitante devera declarar, por meio do Sistema

Eletrénico, em campo especifico:

8.4.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem
como de que a Proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

8.4.2. Para fins de verificagdo de cumprimento do disposto no Art. 7°, inciso XXXIII da CF,
nos termos do Art. 68, inc. VI da Lei Federal n.° 14.133/2021, que ndo emprega menor de

18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
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16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do Art. 7° da Constituicdo Federal;

8.4.3. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgcado, observado o disposto nos incisos Il e IV do Art. 1° e no inciso I,
do Art. 5° da Constituicdo Federal,

8.4.4. Que cumpre a reserva de cargos prevista em Lei para aprendiz, bem como as

reservas de cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

8.4.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em Lei e em outras normas especificas;

8.4.6. Que a Proposta apresentada para esta licitacdo foi elaborada de maneira

independente;

8.4.7. Que cumpre 0s requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n.°
123/2006, bem como de que esta apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nos Art. 42 a 49 da referida Lei Complementar, observados 0s requisitos do Art. 4° da Lei
Federal n.° 14.133/2021, no caso das Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte
(EPP).

8.5. Nos casos de emisséo de declaracao falsa, a Licitante estara sujeita as san¢gfes penais e

administrativas cabiveis.

8.6. Até a abertura da sessao, a Licitante podera retirar ou substituir a Proposta anteriormente

apresentada.

8.7. Ao cadastrar sua Proposta no Sistema Eletronico, a Licitante devera fazer a descricao
detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo “Descrigdo detalhada

do objeto ofertado”.

8.8. A apresentacdo da Proposta implicara plena aceitacdo, por parte do proponente das
condi¢cbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, implicando na plena aceitacdo destas

pelo proponente.

8.9. O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade da Licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo do mesmo, sob a alegag&o de erro, omissédo ou qualquer

outro pretexto.

8.10. Nos precos propostos estardo inclusos todos 0S custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na execucgéo dos servicos.
8.11. E de inteira responsabilidade da Licitante, obter dos 6rgdos competentes informacdes

sobre a incidéncia ou ndo de tributos e taxas de qualquer natureza devidas para o
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fornecimento, objeto desta licitacdo, nos mercados interno e/ou externo, ndo se admitindo

alegacao de desconhecimento de incidéncia tributéria, ou outras correlatas.

8.12. A omisséo de qualquer despesa necesséaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a Licitante

pleitear acréscimo ap0s a abertura da sessao publica.

8.13. Todos os dados informados pela Licitante em sua planilha deveréo refletir com fidelidade
0s custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.14. As Propostas ficardo disponiveis no Sistema Eletrénico para acesso as demais Licitantes.

DA CONDUCAO DO CERTAME

9.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) Agente de Contratagdo, mediante a insergcéo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos no Sistema Eletrénico disponivel no

https://www.gov.br/compras/pt-br.

9.2. A operacionalidade do Sistema Eletrbnico é de responsabilidade do Departamento de
Normas e Sistemas de Logistica do Ministério da Gestédo e da Inovagdo em Servigos Publicos,
junto a qual as Licitantes deverdo se informar a respeito do funcionamento e regulamento, e

receber instru¢des detalhadas para sua correta utilizagéo.

9.3. A Licitante podera consultar o manual do Fornecedor disponivel no Sistema Eletrbnico:

https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais

9.4. A participacdo na licitagdo, na forma eletronica, se dara pelo envio da Proposta
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, observados data e horario estabelecidos neste
Edital.

9.5. O encaminhamento da Proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital. A Licitante sera responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletrdnico assumindo como firme e

verdadeira sua Proposta.

9.6. Cabera a Licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrbnico durante a sessao
publica de licitagdo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualguer mensagem emitida pelo Sistema, pela Administracdo ou de sua

desconexao.

9.7. No caso de desconexdo, cada Licitante deverd de imediato, sob sua inteira

responsabilidade, providenciar sua conexao ao Sistema Eletrénico.
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DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FASE DE LANCES E
APRESENTACAO DA PROPOSTA AJUSTADA

10.1. A abertura da sessao publica desta licitagdo, conduzida pelo(a) Agente de Contratacao,
ocorrerd na data e na hora indicadas no preambulo deste Edital, no Sistema Eletrénico:

https://www.gov.br/compras/pt-br.

10.2. Durante a sessao publica, a comunicacao entre o Agente de Contratacdo e os licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens em campo préprio do sistema

eletronico.

10.3. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poder&o encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro, observando o horéario fixado para abertura da sessdo e as regras

estabelecidas no Edital.
10.4. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

10.5. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

10.5.1. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidir4 tanto em
relag@o aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 10,00 (dez).

10.6. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de

guinze segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.7. Durante a sessao publica de lances, o evidente equivoco de digitacdo pelo licitante que
der causa a preco incompativel ou manifestamente inexequivel podera, motivadamente, ser
excluido do sistema pelo Agente de Contratacdo, no caso de ndo excluséo pelo licitante nos

moldes do item anterior.

10.8. A etapa de lances seguira pelo modo de disputa “aberto e fechado”.

10.9. No modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

10.9.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o

qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

10.9.2. Encerrado o0 prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrir4 oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez

por cento) superior aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
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0 qual seré sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.9.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderé optar por manter
0 seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

10.9.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o
méaximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera

sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.10. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

10.11. Nas etapas abertas ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,

prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.12. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,

do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

10.13. Na hipotese de o sistema eletrénico se desconectar para o Agente de Contratagcdo no
decorrer da etapa de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes,

os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10.14. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica podera ser suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e
guatro horas da comunicacdo do fato pelo Agente de Contratacdo aos participantes, no sitio

eletrénico utilizado para divulgagéo.
10.15. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.16. Havendo empate entre as ofertas, o sistema aplicara, sucessivamente, o disposto no art.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006 e, ap0s, se for o caso, os critérios de desempate
previstos no art. 60 da Lei n°® 14.133/2021.

10.16.1. Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio da

fase competitiva, aplica-se o disposto no subitem anterior.

10.16.2. Persistindo o empate apés a aplicacdo dos critérios referidos nos subitens

anteriores, o desempate ocorrera por meio de sorteio.

10.16.3. Nao sera aplicado o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006
na hipotese estabelecida no §1° do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

10.17. Em relagdo a item(ns)/grupo(s)/lote(s) ndo exclusivos para participagdo de beneficiarios
da Lei Complementar 123/06, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacdo automética, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema

identificara em coluna prépria os beneficiarios da Lei Complementar 123/06 participantes,
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procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto Municipal n°
10.792/2023.

10.17.1. Nessas condi¢fes, as propostas dos beneficiarios da Lei Complementar 123/06
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou

melhor lance serédo consideradas empatadas com a primeira colocada.

10.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos a

comunicagdo automéatica para tanto.

10.17.3. Caso o beneficiario da Lei Complementar 123/06 melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocados o0s demais licitantes

beneficiarios da Lei Complementar 123/06 que se encontrem naquele intervalo de 5%

(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo

estabelecido no subitem anterior.

10.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelos beneficiarios da Lei
Complementar 123/06 que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre eles para que se identifique aquele que primeiro

podera apresentar melhor oferta.

10.17.5. A convocada que néo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/2006.

10.17.6. Na hip6tese de ndo contratacdo nos termos previstos neste item, o procedimento

licitatdrio prossegue com as demais licitantes.

10.17.7. Nao sera aplicado o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006
na hipétese estabelecida no §1° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

10.18. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer

alteracéo.

10.19. Cabe ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrdnico durante a sesséo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da

inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

10.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Agente de Contratacédo
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poder& negociar condi¢cdes mais vantajosas com a primeira colocada.

10.20.1. A negociacdo poderd ocorrer, entre outras hip6teses, quando a proposta do
primeiro colocado ndo atender ao critério de aceitabilidade relacionado ao preco.

10.20.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada
pelos demais licitantes.

10.20.3. Quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacdo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo estimativo da contratacéo, a
negociagao poderd ser feita com os demais licitantes, respeitada a ordem de classificagao
estabelecida.

10.20.4. Nas hipéteses de desclassificacdo do entdo arrematante, sera verificada a
ocorréncia de nova situacdo de empate, assegurando a preferéncia de contratacdo para os

beneficiarios da Lei Complementar n® 123/2006, procedendo da seguinte forma:

a) convocagdo para a realizagdo de sesséo publica que serd previamente agendada
via chat de mensagens, com o0 prazo minimo de 24h, na qual serd concedido ao
beneficiario mais bem classificado, oportunidade de exercer o seu direito de
preferéncia, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apresentando proposta de preco
inferior & atual, ofertada por empresa que nado esteja enquadrada como beneficiaria.
Tal proposta devera ser apresentada no prazo e limites estabelecidos, diretamente

no sistema eletrénico;

b) a apresentacdo de proposta apds o0 prazo estipulado na sesséo publica implicara
na decadéncia do direito conferido pela Lei Complementar n°® 123/2006, sendo
convocadas as empresas remanescentes que porventura se enquadrem na mesma
situacao, respeitada a ordem de classificacdo das propostas, para o exercicio do

mesmo direito, observado o procedimento previsto na alinea anterior.

10.20.4.1. Nao sera aplicado o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°®
123/2006 na hipétese estabelecida no §1° do art. 4° da Lei n° 14.133/2021.

10.21. O Agente de Contratacdo solicitara ao licitante mais bem classificado que envie a
proposta ajustada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for

o caso, dos documentos complementares exigidos neste Edital e anexos.

10.21.1. Sera garantido ao licitante o prazo minimo de 2 (duas) horas entre a convocagéao

e 0 cumprimento da obrigacéo.

10.21.2. E facultado ao Agente de Contratag&o prorrogar o prazo estabelecido, por igual

periodo, nas seguintes situagdes:

a) por solicitagdo do licitante no chat de mensagem, durante o transcurso do prazo
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concedido, mediante justificativa aceita pelo Agente de Contratagao;

b) de oficio, a critério do Agente de Contratacdo, quando constatado que o prazo
estabelecido néo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no item 10.21.3
guando da convocacgdo para apresentacdo da proposta ajustada, o licitante devera
apresenta-la em conformidade com as regras dispostas no Termo de Referéncia.

10.21.3. A proposta ajustada devera ser anexada por meio da opgao “Enviar Anexo” do

sistema www.gov.br/compras.

10.22. Apés a negociacdo do preco, o Agente de Contratacdo iniciara a fase de aceitagcédo e
julgamento da proposta.

DA FASE DE JULGAMENTO 11.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Agente de
Contratacéo verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condigbes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021,
legislacdo correlata e no subitem 6.2 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangéo
gue impeca a participagcdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos

seguintes cadastros:
a) SICAF,

b) Portal da transparéncia no endereco eletrbnico

https://www.portaltransparencia.gov.br.

11.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

sécio majoritario, por forca da vedacgao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
10.2.1. A Consulta referente ao socio majoritario sera realizada na fase de habilitacao.

11.3. Verificadas as condicdes de participacdo, o Agente de Contratacdo examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em

relacdo ao maximo estipulado para contratacao neste edital e anexos.
11.4. Sera desclassificada a proposta que:
11.4.1 Contiver vicios insanaveis;

11.4.2. Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Anexo | - Termo de

Referéncia;

11.4.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido

para a contratacao;
11.4.4. N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

11.4.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital e anexos,
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desde que insanavel.

11.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que o licitante
possa comprovar, eventualmente, a exequibilidade da proposta.

DA FASE DE HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitagdo previstos no Anexo | - Termo de Referéncia seréo
exigidos apenas do licitante cuja proposta tenha sido aceita na fase de julgamento.

12.1.1. Para efeito do julgamento da habilitacdo, os documentos deverdo comprovar a
sua regularidade na data da abertura do certame, salvo na ocorréncia do previsto no 8§ 1°
do art. 43 da LC n° 123/06.

12.1.2. Os documentos exigidos para fins de comprovagédo da habilitagédo poderdo ser

substituidos pelo registro cadastral no SICAF.

12.2. Os documentos necessarios para comprovar a habilitagdo exigida no Anexo | - Termo
de Referéncia, caso ndo estejam contemplados, disponiveis ou validos no SICAF deverédo ser
enviados em formato digital, por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema

www.gov.br/compras, quando solicitados pelo Agente de Contratagéo.

12.2.1. Sera garantido ao licitante o prazo minimo de 2 (duas) horas entre a convocacao

e 0 cumprimento da obrigacao.

12.2.1.1. E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido

acima,
por igual periodo, nas seguintes situagdes:

a) por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo Agente de

Contratacéo;

b) de oficio, a critério do Agente de Contratacdo, quando constatado que 0 prazo

estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos.

12.2.2. Os documentos remetidos por meio da opg¢do “Enviar Anexo” do sistema
www.gov.br/compras poderdo ser solicitados em original ou por cOpia autenticada, caso
haja davida justificada, a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Agente

de Contratacao.

12.3. A verificagdo pelo Agente de Contratacdo em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgédos e

entidades emissores de certidfes constitui meio legal de prova para fins de habilitacéo.

12.4. Apés a apresentacao dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a

apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
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12.4.1. Complementac¢éo de informagfes acerca dos documentos j& apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do

certame;

12.4.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas.

12.5. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratacdo podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para
fins de habilitacdo e classificacao.

12.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido aos beneficiarios da LC 123/06, o Agente de Contratagdo

verificara se faz jus ao beneficio.

12.7. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente de
Contratacdo examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de

classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente Edital.

12.8. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagcdo, apés concluidos os procedimentos de que

trata o subitem anterior.

12.9. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista dos beneficidrios da Lei
Complementar n° 123/06, somente serad exigida para a adjudicacdo, e ndo como condicdo

para participagéo na licitacéao.

12.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocacgédo, prorrogavel
por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais

certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

12.9.1.1. A prorrogacado do prazo previsto acima devera ser solicitada formalmente,
via sistema eletrdnico, dentro do prazo inicial de 05 (cinco) dias uteis concedidos para

a regularizacdo da documentacdo fiscal e trabalhista.

12.9.2. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital e
na legislacdo, sendo facultado ao Agente de Contratacdo convocar os licitantes

remanescentes, na ordem de classificagdo

12.9.3. N&o sera aplicado o disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n® 123/2006
na hipotese estabelecida no §1° do art. 4° da Lei n® 14.133/2021.

Péagina 15 de 88
PREGAO ELETRONICO N.°° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.

Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000
CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

12.10. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que néo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente

apresentados em traducéao livre.

12.10.1. Na hipétese da Adjudicataria ser empresa estrangeira que néo funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os, os documentos
exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n°® 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos

consulados ou embaixadas.

12.11. Quando permitida a participacdo de empresas em consorcio, além das disposi¢oes
legais, as empresas deverdo se atentar para as regras de habilitacdo dispostas neste Edital,

no item “Das Condi¢cbes de Participacao”.

12.12. Comprovada a regularidade da habilitacéo, o licitante ser& julgado habilitado.

DOS RECURSOS

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, & anulagdo ou revogacdo da licitagcdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&do ou de lavratura
da ata.

13.3. Ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacéo,
gualquer licitante podera manifestar sua intencao de recorrer, em campo préprio do sistema,
durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo inferior a 20 (vinte) minutos, de forma
imediata, sob pena de precluséo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto

ao licitante declarado vencedor.

13.4. Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas contrarrazoes,
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagcédo pessoal ou de divulgacdo da

interposicao do recurso.

13.5. Ser4 assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.
13.6. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

13.6.1 Caso néo seja possivel incluir no campo especifico do sistema eletrénico todas as
informagbes e/ou documentos necessarios para interpor as razdes recursais ou

contrarrazdes, o licitante podera solicitar “no chat de mensagens” o envio por e-mail das
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razbes e documentos complementares.

13.7. O recurso e o pedido de reconsideracgéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

13.8. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam ser
aproveitados.

DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e

homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS NA FASE LICITATORIA

15.1. Sem prejuizo da aplicagcdo das regras previstas no Capitulo | — Titulo 1V, da Lei Federal

n.° 14.133/2021, comete infragdo administrativa passivel de sancéo a Licitante que:
15.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

15.1.2. Nao mantiver a Proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente,

devidamente justificado;

15.1.3. Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a

contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua Proposta;

15.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a licitacao;

15.1.5. Fraudar a licitacéo;

15.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,;
15.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

15.1.8. Praticar ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei Federal n.° 12.846/2013.

15.2. Com fulcro na Lei Federal n.° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia

defesa, aplicar as Licitantes e/ou adjudicatarias as seguintes sancoes:

15.2.1. Sancdo de multa compensatoria sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infracBes administrativas previstas na Lei , ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos
por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado, observando-se os

seguintes parametros:

15.2.1.1. De 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (um por cento) do valor

Péagina 17 de 88
PREGAO ELETRONICO N.°° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.

Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000
CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

contratado, para aquele que:
15.2.1.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

15.2.1.1.2. N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

15.2.1.1.3. Nao celebrar o Contrato ou n&o entregar a documentacdo exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

15.2.1.1.4. No caso de inexecucdo parcial do Contrato, quando néo se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave, e no caso de descumprimento de

pequena relevancia.

15.2.1.2. De 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de retardamento

da execugédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
15.2.1.3. De 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

15.2.1.3.1. Apresentagdo de declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o

certame ou declaracao falsa durante a licitacdo ou a execugéo do Contrato;

15.2.1.3.2. Fraude a licitagcdo ou prética de ato fraudulento na execucdo do

Contrato;
15.2.1.3.3. Comportamento iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.2.1.3.4. Pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

15.2.1.3.5. Pratica de ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei Federal n.°
12.846/2013;

15.2.1.3.6. Dar causa a inexecucéo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administragdo Municipal, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao

interesse coletivo;
15.2.1.3.7. Dar causa a inexecucdao total do objeto do Contrato.

15.2.2. Nos Contratos que ainda néo foram celebrados, o percentual de que trata o caput
e seus incisos, para calculo da multa compensatéria, incidird sobre o valor estimado da

contratacéo.

15.2.3. Na hip6tese em que o Licitante ou contratado deixar de pagar a multa aplicada na
forma do instrumento convocatério ou no Contrato, o valor correspondente sera

executado observando-se 0s seguintes critérios:
15.2.3.1. Se a multa aplicada for superior ao valor das parcelas subsequentes ao més

do inadimplemento, responderq o Licitante ou contratado pela sua diferenca,
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devidamente atualizada monetariamente e acrescida de juros e encargos legais,
fixados segundo os indices e taxas utilizados na cobranca dos créditos néo tributérios
do Municipio ou cobrados judicialmente;

15.2.3.2. Inexistindo parcelas subsequentes ou sendo insuficientes, descontar-se-a do
valor da garantia prestada;

15.2.3.3. N&o sendo possivel realizar o desconto a que se refere o inciso Il do caput
deste Artigo, o crédito correspondente sera inscrito em Divida Ativa.

15.2.3.4. Na aplicacao da sanc¢éo de multa, sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

15.3. Impedimento de licitar e contratar, em decorréncia da pratica das infragbes
administrativas previstas nos itens 15.1.1, 15.1.2 e 15.1.3, quando n&o se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracéo Publica direta e indireta do Municipio de Ipatinga, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos moldes do Art. 156, 84° da Lei Federal n.° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n.°
10.800/2023;

15.3.1. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica
das infragbes administrativas previstas nos itens 15.1.4, 15.1.5, 15.1.6, 15.1.7 e 15.1.8,
bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 15.1.1, 15.1.2 e 15.1.3 e
gue justifiguem a imposi¢cédo de penalidade mais grave que a sancéo de impedimento de
licitar e contratar e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
administracdo direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos moldes do Art. 156, 85° da Lei Federal n.°
14.133/2021 e do Decreto Municipal n.° 10.800/2023.

15.4. A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as sancdes previstas nos
subitens 15.2.2 e 15.2.3 deste Edital.

15.5. A instauracdo do processo administrativo para apuracdo de irregularidades e aplicacdo

de sancdes sera processada de acordo com o disposto no Decreto Municipal n.° 10.800/2023.

15.6. Cabera recurso em face da decisdo de aplicagdo das san¢des de multa e de impedimento
de licitar e contratar, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da publicacdo da deciséo

condenatéria no Diério Oficial Eletrénico do Municipio.

15.7. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a
autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,

contados do recebimento dos autos.

15.8. Caberd a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de
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declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da publicagédo da decisdo condenatdria no Diario Oficial Eletrénico do Municipio.

15.9. O recurso e o pedido de reconsideracgéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisé&o final da autoridade competente.

15.10. A aplicacdo das sancBes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

DAS MULTAS

16.1. A licitante vencedora sujeitar-se-4 a multa nos seguintes casos, calculada sobre o valor
global da nota de empenho:

16.2. sera de 0,034% (zero virgula zero trinta e quatro por cento) por dia de atraso, caso venha

incorrer em atraso na prestacdo dos servicos;

16.3. serd de 4% (quatro por cento), caso venha se conduzir culposamente, infringindo, por

negligéncia, imprudéncia ou impericia, alguma clausula contratual;

16.4. serd de 5% (cinco por cento), por se conduzir dolosamente infringindo as clausulas

contratual durante a prestagdo dos servicos;

16.5. sera de 10% (dez por cento), caso venha desistir dos servi¢cos, sem prejuizo de outras

cominacg0es legais;

16.6. As multas serdo descontaveis dos créditos que a empresa tenha junto ao Municipio de

Ipatinga, devendo ser aplicadas por representacdo do Ordenador de Despesas.

16.7. Serao considerados motivos de for¢ca maior para isengédo de multa:
16.7.1. greve generalizada dos empregados da prestadora dos servicos;
16.7.2. interrupcdo dos meios normais de transportes;

16.7.3. acidente que implique em retardamento da execucdo do objeto sem culpa por

parte da licitante vencedora.

DA GESTAO DO CONTRATO

17.1. Conforme Anexo | — Termo de Referéncia.

DAS CONDICOES DE PRESTACAO/EXECURCAO DO OBJETO

18.1. Conforme Anexo | — Termo de Referéncia.

DA SUBCONTRATACAO
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19.1. Conforme Anexo | — Termo de Referéncia.

GARANTIA DA CONTRATACAO

20.1 Conforme Anexo | — Termo de Referéncia.

VISTORIA

21.1 Conforme Anexo | — Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO E REAJUSTE
22.1. O pagamento sera efetuado nas seguintes condigdes:
22.2. Em moeda corrente;

22.3. Em até trinta dias subsequentes a data de apresentacdo do Documento Fiscal relativo
aos servicos efetivamente prestados, devendo a mesma estar assinada por funcionario
autorizado para o recebimento, emitida em nome do Municipio de Ipatinga e atestada pela

unidade requisitante;

22.4. No corpo do Documento Fiscal devera constar o nimero da conta bancéria e agéncia
onde serd efetuado o crédito para quitacdo da mesma, bem como o numero da Nota de

Empenho.

22.5. O prazo para pagamento sera efetivamente contado a partir do momento em que a
licitante vencedora apresentar corretamente o Documento Fiscal e as demais documentacdes,
conforme exigidas para habilitacdo no processo licitatorio e cumprir integralmente as condicfes

contratadas;

22.6. Em caso de irregularidade do Documento Fiscal pela licitante vencedora, o prazo de
pagamento, sem alteracdo do seu valor, sera contado a partir de sua reapresentacao, desde

gue devidamente regularizados;

22.7. Consideram-se incluidas nos precos contratados todas e quaisquer despesas, diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, tais como e sem se limitar a: tributos incidentes;
taxas de administragdo; aquisicdo de materiais; encargos sociais e trabalhistas; fretes e
seguros; custos operacionais e com logistica de qualquer natureza; e outros que se fizerem

necessarios a correta execucéo do objeto;

22.8. O Documento Fiscal devera ser emitido pela licitante vencedora, contendo
obrigatoriamente o n.° de inscricdo no CNPJ da efetiva empresa constante dos documentos
apresentados no envelope de HABILITACAO, ndo se admitindo outro CNPJ, de filial ou da

matriz;

22.9. O pagamento seré efetuado de acordo com os servi¢os executados, apds a comprovagao
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da execucdo dos mesmos nas condi¢des exigidas.

22.10. Os precos dos servigos objeto do contrato, desde que observado o interregno minimo de
12 (doze) meses, contado da data limite para apresentacdo da proposta de precos pela licitante
ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a variagdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze) meses.

DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS

23.1. No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA- indice Geral de
Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado

“pro-rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento.

23.2. A atualizagédo dos precos por atraso de pagamento sé sera feita nos casos em que ficar
comprovada a responsabilidade do Municipio de Ipatinga.

DA RESCISAO

24.1. O Municipio desa Ipatinga poderda rescindir o contrato independentemente de qualquer
interpelagéo judicial, por interesse publico devidamente qualificado e no caso de a Licitante

Vencedora infringir quaisquer dos itens do Edital, ou:
24.2. Se cometida qualquer fraude pela empresa;

24.3. Quando ficar evidenciada incapacidade, impericia ou ma-fé por parte da empresa na

prestagcdo dos servicos;

24.4. A subcontratacéo total ou parcial de seu objeto, a associacdo da prestacéo dos servigos a

outrem, a cessédo ou transferéncia, total ou parcial;

24.5. O desatendimento reiterado das determinacdes da fiscalizacao;

24.6. O cometimento reiterado de faltas na sua execucao, registradas pela fiscalizacao;
24.7. A dissolugéo da sociedade da Licitante Vencedora;

24.8. A alteracao social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da Licitante Vencedora,

que prejudique a prestacao dos servigos;
24.9. Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento;

24.10. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada e impeditiva

da execucédo de seu objeto.
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DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

25.2. Os horérios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema

eletrénico e na documentacgéo relativa ao certame.

25.3. Poderd a Administracdo revogar a presente licitagdo, no todo ou em parte, por
conveniéncia e oportunidade devidamente justificada, e deverd anulad-la por ilegalidade
insanavel, de oficio ou por provocacdo de terceiros, assegurada a prévia manifestacdo dos
interessados, sem que caiba ao licitante direito & indenizacdo, salvo em caso de dano efetivo

disso resultante e na forma da lei.

25.4. O licitante intimado para prestar qualquer esclarecimento adicional devera fazé-lo no

prazo determinado pelo Agente de Contratacédo, sob pena de desclassificagdo/inabilitagéo.

25.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da

isonomia e do interesse publico.

25.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas
e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.
25.7. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

25.8. A tolerancia do Municipio de Ipatinga com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da

Contratada ndo importara de forma alguma em alteragdo ou novacao.

25.9. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacédo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo,

o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

25.10. As decisOes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas aos licitantes via
Sistema Eletrénico ou por qualguer meio de comunicacdo que comprove 0 recebimento ou,

ainda, mediante publicacao no Diario Oficial do Municipio.

25.11. Os casos néo previstos neste edital serdo decididos pelo Agente de Contratacdo ou pela

autoridade a ele superior, em conformidade com a legislacdo aplicavel.

25.12. A participagéo do licitante neste procedimento licitatorio implica em aceitagdo de todos

os termos deste edital e Anexos.
25.13. Se a empresa vencedora devera manter a documentagéo atualizada durante o contrato.

25.14. O Licitante/Contratado/Fornecedor/Conveniado fica ciente de que ocorrera a publicagéo
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dos dados pessoais como nome completo e CPF de seu sécio representante nos instrumentos
juridicos celebrados, que serdo publicados em portal de transparéncia com acesso livre, para

fins de cumprimento da Lei de Acesso a Informagao.

25.15. E facultado ao Agente de Contratac&o ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase
da licitagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢gdo do

processo, nos termos da legislacéo aplicavel.

25.15.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o caput, a sesséo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de

antecedéncia, e a ocorréncia seré registrada em ata.

25.16. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos
ou supressoes que se fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato que se fizerem, nos servicos ou nas compras, e, no caso de reforma de equipamento,

o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).
25.16.1. Para aditamento do quantitativo devera ser observado os dispositivos Legais.

25.17. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente

na Administracao.

25.18. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, nos sites www.gov.br/compras,

www.pbh.gov.br e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

25.19. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
edital ser4 o da Comarca de Ipatinga.

Ipatinga, 05 de julho de 2024.

Wilkerson Sarom Rodrigues
Secretario Municipal de Dados — SMD

Cairo Monteiro Pereira
Secretario Municipal de Educacdo — SME
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Reginaldo Donizete Soares
Secretario Municipal de Servigos Urbanos e Meio Ambiente — SESUMA

Walisson Silva Medeiros
Secretério Municipal de Salude — SMS
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

Contratacédo de empresas especializadas autorizadas ou credenciadas pela Anatel para
prestacédo de Servico de Telefonia, categoria Fixo Comutado (STFC), com fornecimento
de circuitos de entroncamento digital, linhas diretas, servigos de ligacao local e servigos
de ligacdo de longa distancia nacional, de forma continua, para atendimento da
Prefeitura Municipal de Ipatinga, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITENS FIXOS
ITEM DESCRICAO QTDE MENSAL QTDE ANUAL
01 Assinatura Link E1 07 07
02 Instalacdo de Link E1 07 07
03 Assinatura DDR 22 22

ITENS VARIAVEIS — LIGACOES LOCAIS

ITEM DESCRICAO UN | QTDE MENSAL | QTDE ANUAL
04 Local Fixo-Fixo intragrupo MIN llimitado Ilimitado
05 Local Fixo-Fixo extragrupo MIN llimitado Ilimitado
06 Local Fixo-Movel (VC1) MIN llimitado Ilimitado

ITENS VARIAVEIS — LIGACOES LONGA DISTANCIA NACIONAL

ITEM DESCRICAO UN | QTDE MENSAL | QTDE ANUAL
07 Longa Distancia Fixo-Fixo MIN llimitado Ilimitado
08 Longa Distancia Fixo-Mével (VC2) MIN llimitado Ilimitado
09 Longa Distancia Fixo-Movel (VC3) MIN llimitado llimitado

Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Os valores contratuais a serem pagos a contratada serdo apurados mensalmente de
acordo com os quantitativos efetivamente utilizados pela contratante. Os quantitativos

estimados dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 36 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.
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O servigco é enquadrado como continuado tendo em vista que pela sua essencialidade,
visa atender a necessidade publica de forma permanente, por mais de um exercicio
financeiro, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a prestacdo de um servico
publico ou o cumprimento da missao institucional, sendo a vigéncia plurianual mais

vantajosa conforme o Estudo Técnico Preliminar;

O contrato oferece maior detalnamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a

vigéncia da contratacao.
2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

Com fulcro no paragrafo Unico, do art. 1°, do Decreto n°.10.947, de 25 de janeiro de
2022, incluido pelo Decreto n°11.137, de 18 de julho de 2022, c/c subitem 1.12, da
SGM-102 (NORMAS SOBRE LICITACOES, ACORDOS E ATOS ADMINISTRATIVOS),
0 objeto da contratacdo esta previsto no Programa de Aplicacdo de Recursos (PAR) de

2024, conforme consta das informacdes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico

(item 7), dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos o0s requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - 62 Edicdo - disponivel em
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-

sustentaveis- set-2023, sempre que aplicavel.
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No entanto, salienta-se que n&o foi identificado impacto ambiental. O servico em
contratacao nao é poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

Subcontratacéo:

N&o € admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao:

N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
Vistoria:

A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacéo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:00

horas.

Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria

prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento

expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

O prazo para vistoria iniciar-se-a4 no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital,

estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das

condicdes e peculiaridades da contratacao.

A nado realizacdo da vistoria nao poderda embasar posteriores alegacbes de

desconhecimento das instala¢fes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
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dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os O6nus dos

servigos decorrentes.
5. MODELO DE EXECUCAO DE OBJETO
Condic¢des de execucéao:

O STFC objeto desta contratacdo devera iniciar imediatamente apds a assinatura do
contrato. N&do serd permitida interrupcdo do servico entre o término dos contratos
citados e inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo necessario para a

migracao que sera acordado com a equipe técnica da Prefeitura Municipal de Ipatinga.

Entende-se como implantacdo: a instalagdo, configuracdo e migracdo do servico. A

implantacéo devera disponibilizar o servico telefénico fixo comutado de forma plena.

As atividades de implantacdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica da
Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando esta entender necessario.

A prestacdo dos servicos de implantacdo sera realizada preferencialmente em dias

Uteis, de segunda a sexta—feira, das 08:00hrs as 17:00hrs.

Em caso de necessidade de implantacdo em horario diferente do indicado acima,

devera ser previamente acordado com a Contratante.

As atividades deverdo ser agendadas junto aos técnicos da Prefeitura Municipal de

Ipatinga, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizacdo das atividades.

Caso a implantacdo nao seja realizada de forma adequada, a Prefeitura Municipal de
Ipatinga, podera recusar a prestagdo do servico e solicitar a realizacdo da atividade de

forma adequada. Nao esta excluida a san¢do decorrente de sua ndo aceitagao.

Apos finalizagéo das atividades de implantagdo do STFC, a CONTRATADA devera

realizar todos os testes e checagens necessérias para validagao da implantagéo.

Caso algum problema seja verificado e seja constatado a necessidade de realizar o

retorno das configuragdes originais, assim devera ser feito.
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O servigco devera estar em funcionamento pleno em até 30 (trinta) dias corridos apds a

assinatura do contrato.

Na data acima informada devera estar concluida a migracédo do servico da operadora

atual, que presta o STFC, para a operadora que ird assumir a prestacao do servico.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

As solicitacdes de suporte entre CONTRATADA e CONTRATANTE se dara por meio
de solicitacao via telefone, e-mail, ordem de servico, registro em sistema de chamado
e/ou outro meio de comunicagcdo a ser definido entre CONTRATANTE e
CONTRATADA. Todas as solicitacdes de suporte, bem como seus desdobramentos

deveréo ser registrados por escrito em documentos habeis para cada fato.

Os servicos serdo prestados todos os dias, durante 24 horas.

Os servicos serdo prestados conforme tabela abaixo definidos no estudo técnico

preliminar
ITE TIPO UANT. LINK
N° CHAVE ENDERECO Q DDR’s
M LOGRADOURO El
- Av. Maria Jorge Selim de Sales, 100 — Centro
001 Prédio PMI (31)3829-8000 Ipatinga/MG — CEP: 35160-011 03 700
Hospital Municipal Eliane ) Av. Felipe dos Santos, 123 — Cidade Nobre
002 Martins (31)3828-5600 Ipatinga/MG — CEP: 35162-369 02 300
Unidade de Pronto Rua Macabeus, 780 — Canaa
003 Atendimento — UPA (31)3828-6850 Ipatinga/MG — CEP: 35164-183 01 50
Servigo de Atendimento - .
P N Rua Graciliano Ramos, S/N, Cidade Nobre
004 Movel ngJArSenua— (31)3829-6650 Ipatinga/MG — CEP: 35162-373 01 50

Especificacdo da Garantia:

O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Péagina 30 de 88
PREGAO ELETRONICO N.°° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.
Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000

CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo

correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacdes entre o 6rgdo publico e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrGnica

para esse fim.

O 6rgado publico poderda convocar representante da empresa para adocdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo publico podera
convocar O representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que conterd informacfes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto:

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa para ser contatado
sempre que necessario pelo Contratante, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto

contratado.

A Contratante poderad recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designard outro

para o exercicio da atividade.
Fiscalizagéo:

A execucdo do contrato deverad ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizacdo Técnica:

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0S

melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, );

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 111);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar deciséo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
gue adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, IV);

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou a

prorrogacgéo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).
Fiscalizagdo Administrativa:

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n®
11.246, de 2022).
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Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato:

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacBes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administrag&o. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
gue obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa nho relatorio de
riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes
assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execugéo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢oes, a ser conduzido
pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21,
X).
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O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 21, VI).

O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo nos termos do contrato.
7. CRITERIOS DE MEDIQAO E PAGAMENTO:

A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado

(IMR), conforme o disposto neste item.

Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

e N&o produzir os resultados acordados,

e Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos
exigidos para a execucédo do servi¢o, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade

inferior & demandada.

A utilizacdo da IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para

a avaliacao da prestacao dos servicos.

A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes

critérios:

¢ O consumo mensal de minutos, para cada modalidade de ligacao, referentes aos
itens 1.3 e 1.4 bem como os itens 2.1 a 2.3 devera ser informado pela
CONTRATADA.

e No caso de deteccdo de interrupcdo das funcionalidades, a CONTRATANTE
entrard em contato com a CONTRATADA, através de telefone ou e-mail, que

deveréo ser informados e mantidos atualizados pela empresa.

A Glosa se dara da seguinte maneira:
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e No caso de ndo prestacdo do servico, por motivo de falha nos entroncamentos,
bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da
CONTRATADA, por periodo superior a 24 horas, a CONTRATANTE podera
realizar a glosa referente aos dias em que o servi¢o néo foi prestado.

e A glosa serad computada levando-se em consideracdo somente os itens 1.1 e 1.2
do presente processo, visto que os demais serem contabilizados mediante o

uso efetivo.
O calculo para a glosa seré realizado da seguinte maneira:

¢ A implementacdo de glosa nédo dispensa ou anula as sanc¢oes, incluindo multa,
previstas na Lei n° 14.133/2021, visto ndo possuir natureza sancionatoria.

¢ Nos casos em que for constatada a necessidade de glosa pela CONTRATANTE,
tal procedimento sera formalizado através de Notificacdo a CONTRATADA, que

constard com um prazo razoavel para a defesa.

A CONTRATADA devera apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da
CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal / Fatura, detalhamento dos servicos
prestados de voz, em arquivo eletrdnico compativel com o arquivo de texto no formato

.TXT, no padrdo FEBRABAN (Versdo 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br),

incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e chamador, duracado, data e hora
da chamada, outros) e valor do servi¢, que devera conter todos os tributos e encargos,

conforme precgos contratados no processo licitatorio.

Do Recebimento:

e Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 07(sete) dias, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. ( Art. 140, |, a,
da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

e O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagéo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacado dos servigos

a que se referem a parcela a ser paga.
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O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

e O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisorio do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

e O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisoério
sob o ponto de vista técnico e administrativo.

e Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do
objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

o Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo;

o O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Gnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

o A fiscalizagcdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021);

o O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis;

o Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia

e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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e Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

e Os servicos seréo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

o Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacbes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de
2022);

o Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas correcoes;

o Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentagbes
apresentadas;

o Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

o Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

e No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°

14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
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que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

e Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

e O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugao do contrato.

Da Liquidagéo:

¢ Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

e O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacbes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

e Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

o Prazo de Validade;

o A data de emisséo;

o Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

o O periodo respectivo de execucao do contrato;

o O valor a pagar;

o Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

e Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
CONTRATADO providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo
apos a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, sem Onus a
CONTRATANTE;
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e A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacéao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

e A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo, no ambito do érgao ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

e Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

¢ Na&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

e Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

e Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado

nao regularize sua situacao junto ao SICAF.
Prazo de Pagamento:

¢ O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até trinta dias uteis, contados
da finalizac&o da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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¢ No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao CONTRATADO
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de

corre¢cdo monetaria.
Forma de Pagamento:

e O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

e Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

¢ Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

e Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

e O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrer4 a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito:

e E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira,
nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugcdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

e As cessbes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
CONTRATANTE.

e A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a
Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato

administrativo.
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e Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condicbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a
celebracdo do aditamento de cessédo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

e O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico
de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas
e prejuizos causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8
DE JULHO DE 2020 e Anexos.

e A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que

continuara sob a integral responsabilidade do contratado.
8. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:
Forma de selecédo e critério de julgamento da proposta:

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do

critério de julgamento pelo Menor Preco.

Regime de execucdao:

O regime de execucao do contrato sera a empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacéo:

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitac&o juridica:

e Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

e Empresario individual: inscricAo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

e Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacado da autenticidade no sitio

https://www.qgov.br/empresas-e-negocios/pt-br/fempreendedor;

e Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

e Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de
2020.

e Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

e Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Puablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz;

e Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além
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do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro
1971.

e Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacéo respectiva.

Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:

e Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

e Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

e Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

e Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

e Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

e Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaragédo da Fazenda respectiva do seu

domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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e O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao

nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificacdo Econdémica Financeira:

e Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacédo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

e Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

e Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,
comprovando:

o Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um);

o As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deveréo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir
os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura,

o Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

o Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo da
Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

e (Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qgualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital
minimo OU patrimdnio liquido minimo de até 10% (dez porcento) do valor
total estimado da contratacéo;
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e As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender
a todas as exigéncias da habilitacio e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, §1°);

e O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area

contabil, apresentada pelo fornecedor.
Qualificacéo Técnica:

e Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informacgdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacoes
objeto da licitacéo;

e A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

e Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio de apresentacdo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

o Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer a respeito a contratos executados relativos a

prestacao de Servico de Telefonia Fixa Comutada.
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:
Valor (R$): 506.131,20

O custo estimado total da contratacdo € de R$ 506.131,20 (quinhentos e seis mil; cento
e trinta e um reais; e vinte centavos), conforme tabela abaixo, considerando um periodo

de 36 (trinta e seis meses) de contrato.

QUANTIDADE | QUANTIDADE UNIDADE VALORES
MENSAL ANUAL UNITARIOS (R$)

VALORES | VALORES TOTAIS

ITEM DESCRIGAO MENSAIS (R$) [  ANUAIS (R$)
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1 Feixes/Links Els
1.1 Assinaturas Links E1 7 7 Assinatura 1.441,77 10.092,39 121.108,68
1.2 | Assinatura Médulos DDR’s (50 cada) 22 22 Assinatura 110,58 2.432,76 29.193,12
1.3 Chamadas Locais Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos 166,69 166,69 2.000,28
1.4 | Chamadas Locais Fixo-M6vel (VC1) llimitado llimitado Minutos 166,76 166,76 2.001,12
SUB TOTAL ITEM 1 (somatério itens 1.1 a 1.4) — (A) = 154.303,20
Instalagéo (tx Unica) — (B) = 4.200,00
*Taxa de Mudanca de Endereco (tx tnica) — (C) = 4.200,00
TOTAL ITEM 1 — (A+B+C) = 162.703,20
S s e e e
2 Servico Telefonico Fixo - Fixo e Fixo - M6vel, LDN (a partir dos feixes E1)
2.1 Chamadas LDN Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos 166,74 166,74 2.000,88
2.2 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC2) llimitado llimitado Minutos 166,96 166,96 2.003,16
2.3 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC3) llimitado ilimitado Minutos 166,96 166,96 2.003,16
TOTAL ITEM 2 = 6.007,12
TOTALITEM1+ITEM2= 168.710,40
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
SECRETARIA DOTACAO FONTE
SME 1088 1.500.0001.001
SME 1094 1.500.0001.001
SMD 201 1.500.0000.000
SESUMA 1624 1.500.0000.000
SMS 619 1.600.501.0000
SMS 858 1.600.501.0000
SMS 511 1.600.501.0000
SMS 425 1.600.501.0000
SMS 339 1.600.501.0000
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APENDICE (A) DO ANEXO | — PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO

ITENS FIXOS
- QTDE
ITEM DESCRICAO MENSAL QTDE ANUAL
01 Assinatura Link E1 07 07
02 Instalacéo de Link E1 07 07
03 Assinatura DDR 22 22
ITENS VARIAVEIS — LIGA(;OES LOCAIS
~ QTDE QTDE
ITEM DESCRICAO UN MENSAL ANUAL
04 Local Fixo-Fixo intragrupo MIN [limitado Ilimitado
05 Local Fixo-Fixo extragrupo MIN Ilimitado Ilimitado
06 Local Fixo-Mével (VC1) MIN Ilimitado Ilimitado
ITENS VARIAVEIS — LIGA(;OES LONGA DISTANCIA NACIONAL
~ QTDE QTDE
ITEM DESCRICAO UN MENSAL ANUAL
07 Longa Distancia Fixo-Fixo MIN llimitado llimitado
08 Longa Distancia Fixo-Movel (VC2) MIN Ilimitado Ilimitado
09 Longa Distancia Fixo-Movel (VC3) MIN Ilimitado Ilimitado

APENDICE (B) DO ANEXO |- LOCAIS PARA INSTALACAO DOS LINKS E1

II/IE LOGI;FAPD%URO N° CHAVE ENDERECO QUANgi LINK DDR’s
001 Prédio PMI (31)3820-8000 | A M?g:tfﬁég/ew?é'ifncdépfaz)lgsl'ﬁ%fgl’lce”"o 03 700
o | POPSIMAEIS | oo | A Foie o 1 Catende | | o
o | o | cumoowo | SaMoR 10 Cos o | w
004 | moee dgz?;%‘gr:gae " | Gusereseso | R GILZ‘;:L'S‘Z/"MRG&‘”_“?EE,/ N cdade Nobre 01 50
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APENDICE (C) DO ANEXO | — PLANILHA DE PRECOS
EM DESCRICAO CUENSAL | ANUAL | UNDADE | iTARIOS (Rs) | MENSAIS (Rs) | ANUAIS (RS)
1 Feixes/Links Els

1.1 Assinaturas Links E1 07 07 Assinatura

1.2 | Assinatura Médulos DDR’s (50 cada) 22 22 Assinatura
1.3 Chamadas Locais Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos
1.4 | Chamadas Locais Fixo-M6vel (VC1) llimitado llimitado Minutos

SUB TOTAL ITEM 1 (somatério itens 1.1 a 1.4) — (A) =

Instalagdo (tx Unica) — (B) =
*Taxa de Mudanca de Endereco (tx tnica) — (C) =
TOTAL ITEM 1 — (A+B+C) =
DEsCRIGAD oparionoe | Quanonoe uvonoe | VAo8Es. ) | watorie, | ioes Tons
2 Servico Telefonico Fixo - Fixo e Fixo - Movel, LDN (a partir dos feixes E1)
21 Chamadas LDN Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos
2.2 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC2) llimitado llimitado Minutos
2.3 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC3) llimitado llimitado Minutos
TOTALITEM 2 =

TOTALITEM1+ITEM 2 =

APENDICE (D) DO ANEXO | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA DEMANDA

O objeto do estudo se destina a contratacdo de empresas especializadas autorizadas ou
credenciadas pela Anatel para prestagdo de Servigo de Telefonia, categoria Fixo Comutado
(STFC), com fornecimento de circuitos de entroncamento digital, linhas diretas, servicos de
ligacdo local e servicos de ligacdo de longa distancia nacional, de forma continua, para
atendimento da Prefeitura Municipal de Ipatinga, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Como o contrato atual se encerrou no més de dezembro de 2023, ndo podendo ser mais
prorrogado, é de extrema necessidade garantir a continuidade das prestacdes dos servigos de
telefonia fixa (STFC) nas modalidades Local e LDN, atualmente em uso na Prefeitura Municipal
de Ipatinga, com vistas a manter em pleno funcionamento do STFC como recurso para apoio as
areas finalisticas.

Assim, pretende-se manter a disponibilidade dos Servigos de Telefonia Fixa - STFC com, no
minimo, 0os mesmos niveis de disponibilidade e qualidade do contrato que serd substituido,
evitando gerar prejuizos as atividades laborais dos colaboradores e a prestacdo dos servigos
disponibilizados pela Prefeitura Municipal de Ipatinga.
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2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas acima
mencionadas, P~OSSUI NATUREZA CONTINUADA, onde HAVERA NECESSIDADE DE
PRORROGACAO, resguardada pelo Art. 107 da Lei 14.133.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nas seguintes dotacGes orcamentarias abaixo e com a seguinte propor¢cdo de
pagamento entre as secretarias responsaveis: SMS — 50%, SME — 30%, SMD — 15% e SESUMA
—5%.

SECRETARIA DOTACAO FONTE
SME 1088 1.500.0001.001
SME 1094 1.500.0001.001
SMD 201 1.500.0000.000

SESUMA 1624 1.500.0000.000
SMS 619 1.600.501.0000
SMS 858 1.600.501.0000
SMS 511 1.600.501.0000
SMS 425 1.600.501.0000
SMS 339 1.600.501.0000

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO

A contratacdo dos servicos de telecomunicacbes visa atender as atividades Institucionais,
objetivando a comunicacdo interna e externa, realizada através de voz, mantendo-a de forma
continua, segura, rapida e eficiente seguindo todas as definicdes da Resolucdo Anatel 765 de 6
de novembro de 2023.

Estando o servigo que se pretende contratar acolhido pelo normativo supracitado, decide-se por
instruir o processo para andlise da viabilidade da sua execugdo, mediante de contratacdo de
empresa que cumpra os requisitos a seguir elencados.

Requisitos de Negocio:

e Os servicos serdo prestados para Prefeitura Municipal de Ipatinga nos pontos elencados
conforme Termo de Referéncia.

e A CONTRATADA devera fornecer o detalhamento de faturas telefénicas no padrédo
Febraban (versdo 3 ou superior, formato .txt) e/ou ainda no padrdo que a propria
Prefeitura Municipal de Ipatinga venha a definir por meio de Resolucéo.

e Permitir a identificacdo do numero de origem da chamada, quando do recebimento de
chamadas encaminhadas pela operadora a Central Privada de Comutacdo Telefénica
(CPCT).

e Os servicos deverdo ser prestados de maneira ininterrupta, 24 h (vinte e quatro horas) por
dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade anual minima de 99,9%
(noventa e nove virgula nove por cento), salvaguardados os casos de interrupcGes
programadas.

e As chamadas locais devem se tarifadas por minuto, podendo ser fixo-fixo ou fixo-mdvel.
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e As chamadas devem ser realizadas sem a intervencgéo de operador.

e Devera ser realizada a portabilidade numérica, caso a empresa vencedora do certame nédo
seja a atual prestadora do servico. Devendo manter a atual numeracdo utilizada pela
Prefeitura Municipal de Ipatinga.

e A empresa devera disponibilizar para realizacdo pela Prefeitura Municipal de Ipatinga,
chamada local originada em terminal fixo e destinada a terminal fixo (Fixo- Fixo) e
chamada local originada em terminal fixo e destinada a terminal movel (Fixo- Movel).

e As chamadas destinadas a niumeros codificados sob o prefixo 0300 e similares devem ser
cobradas obrigatoriamente pela prestadora local a qual o terminal telefénico que originou
tal chamada esté acoplado.

e Deverd possuir facilidade de Discagem Direta a Ramal (DDR) que permite ao publico
externo acessar diretamente os ramais da Prefeitura Municipal de Ipatinga e de seus
Orgdos externos, sem a necessidade de passar por uma telefonista ou por uma Unidade de
Resposta Audivel (URA).

e Os caodigos de acesso ja em operacdo deverdo ser mantidos pela CONTRATADA,
devendo ser realizada a portabilidade dos cddigos de Discagem Direta a Ramal (DDR),
sem custos adicionais paraa CONTRATANTE

e Devera efetuar o registro de chamadas de saida pelo namero individual de origem
(Prefixo + MCDU), tal como é realizado nas chamadas originadas por meio de celulares,
onde MCDU significa: Milhar, Centena, Dezena e Unidade.

e Deveré possibilitar a portabilidade numérica para todos os ramais (DDR) existentes.

e Todos os materiais, equipamentos e servicos necessarios as instalacbes e conexdes dos
feixes E1 (R2D), e a alocacdo dos cddigos DDR, conforme faixas definidas serdo
fornecidas pela CONTRATADA, sem oOnus para a CONTRATANTE. A
CONTRATADA devera atender as recomendacGes ou normas contidas na legislacao
vigente e ser previamente submetidos a aprovacdo da CONTRATANTE.

e No perfil de trafego telefénico indicado no Termo de Referéncia servird apenas de
subsidio para formulacéo, analise e afericdo da proposta mais vantajosa a Administracdo
Publica Municipal. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer
compromisso futuro para 0 CONTRATANTE, sendo os pagamentos realizados tdo
somente em relacéo ao objeto efetivamente fornecido.

e No perfil de trafego apresentado néo representa compromisso futuro de qualquer natureza
para 0 CONTRATANTE. Portanto, a redu¢do do consumo estimado ndo implicara sob
hipotese alguma, em reajustes de precos, diminuicdo ou eliminacdo de possiveis
descontos concedidos.

¢ No Tronco Digital a ser disponibilizado (Link E1), devera ser fornecido acesso digital as
Centrais Publicas de Comutacéo Telefonica através de troncos digitais (Link E1), com
trafego bidirecional, com a Tecnologia Sip Trunking e disponibilizacdo do servico de
Discagem Direta a Ramal (DDR).

e Os troncos digitais (Link E1) deverdo ser instalados por meio de fibra Optica e poderédo
ser instalados nos locais descritos no Termo de Referéncia.

e Os troncos digitais (Link E1) deverdo ser compativeis com as Centrais Telefonicas que
possuem tecnologia SIP TRUNKING, PCM, TDM e/ou Conexéo IP.

e A CONTRATADA deveré disponibilizar o servico de Discagem Direta a Ramal (DDR),
de modo a possibilitar a obtencdo de um canal ou tronco capaz de oferecer conexao direta
com qualquer ramal, ficando a critério do CONTRATANTE, utilizar um nimero chave
para direcionar as chamadas a um ramal “atendedor”.

e As chamadas intragrupo locais entre os troncos digitais (Link E1) de todos os locais do
CONTRATANTE, até mesmo entre CNPJ’s diferentes, ndo serdo tarifadas, sendo o custo
zero e o trafego ilimitado.
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e Caso haja viabilidade técnica, a CONTRATADA deverd promover a integracdo dos
troncos digitais (Link E1) com os acessos individuais do STFC, sem 0Onus para 0
CONTRATANTE.

e A CONTRATADA devera disponibilizar uma faixa de numeracdo de ramais de 04
(quatro) digitos, conforme atualmente se encontra.

e O acesso via tronco digital (Link E1) devera permitir que chamada local, interurbana e
terminal movel seja inibida ou liberada de acordo com a solicitacdo de cada 6rgdo do
CONTRATANTE através da Central de Atendimento ao Usuario da CONTRATADA
(CAU).

e A CONTRATADA ¢ responsavel pela assisténcia técnica e a manutencdo, que devera
abranger integralmente os sistemas de comutacdo e transmissdo e os troncos digitais de
acesso, sem Onus para 0 CONTRATANTE.

e Na eventualidade da CONTRATADA ofertar novas tecnologias que permitam melhorar o
desempenho dos troncos digitais contratados, 0 CONTRATANTE avaliara as vantagens
técnico-econdmicas para utilizar tais tecnologias na rede implantada, que deverdo, se
contratadas, ser objeto de Termo Aditivo ao Contrato, obedecido o disposto no Art. 65 da
Lei Federal n° 8.666/93.

e Caso haja a introducdo de novas tecnologias, a CONTRATADA devera garantir que tais
modificacdes, se forem implantadas, ndo comprometerdo o funcionamento dos troncos
digitais (Link E1) e serdo compativeis com o sistema instalado.

e A CONTRATADA devera substituir os meios de acesso sempre que conveniente ou
necessario ao funcionamento dos troncos digitais ou a preservacdo e melhoria de sua
qualidade técnica, desde que aprovado pelo CONTRATANTE.

e A CONTRATADA devera realizar a analise de viabilidade técnica das solicitacbes de
mudanca de endereco ou nova instalagdo de troncos digitais (Link E1) de acordo com as
demandas do CONTRATANTE. Caso haja disponibilidade de acesso, a CONTRATADA
terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para realizar todos 0s servigos necessarios,
sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

e Compete a CONTRATADA prover os meios de acesso dos troncos digitais (Link E1) até
o Distribuidor Geral (DG) através da sua rede de telecomunicagdes, sem 6nus para o
CONTRATANTE. E toda infraestrutura interna necessaria para funcionamento dos Links
digitais é de responsabilidade do CONTRATANTE.

e Nos locais do CONTRATANTE em que for necessaria a aprovacdo de projeto ou
modernizacdo de infraestrutura da rede de telecomunicagdes da Operadora para atender a
demanda do Municipio, a CONTRATADA terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos a contar da data de solicitacdo do CONTRATANTE para entregar todo o objeto
implantado e em pleno funcionamento.

e Caso seja utilizado meio de acesso de terceiro, fica a CONTRATADA, a Unica
responsavel pelo pleno funcionamento do objeto contratado, garantindo as caracteristicas
e as condicOes definidas no Termo de Referéncia.

e Os servicos de Discagem Direta Gratuita (DDG) deverdo ser mantidos em perfeito
funcionamento, podendo o CONTRATANTE solicitar alteragdo ou ampliagdo dos
mesmaos.

e Os servigos especiais tipo “tri digito” como: 153, 156, 192, 199, e demais codigos desta
natureza deverdo ter seu destino para o sistema de telecomunicagdo do Municipio. Estes
codigos que ja estdo implantados e em operacdo deverdo ser mantidos, desde que se
mantenha o pleno funcionamento dos mesmos.

e A CONTRATADA deverd manter a portabilidade da linha chave dos meios de acesso
atuais aos “tri digitos” do Municipio (153, 156, 192 e 199), bem como responsabilizar-se
pela instalacdo de outros acessos julgados necessarios pelo CONTRATANTE.
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e A CONTRATADA deverd manter, preferencialmente, a faixa de todos os nimeros ja
existentes nos locais onde for instalado o tronco digital (Link E1). Tal exigéncia encontra
amparo na PORTABILIDADE regulamentada pela ANATEL na Resolugéo n° 460, de 19
de marco de 2007 — Regulamento Geral de Portabilidade.

Requisitos de Capacitacao:

e N&o ha necessidade de a CONTRATADA promover a transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas no caso especifico do servico de telefonia fixa. As
técnicas utilizadas sdo de dominio comum das empresas do ramo. Adicionalmente Toda a
atividade inerente a manutencédo do servigo cabe a empresa que sera contratada.

Requisitos Legais:

e A CONTRATADA néo devera possuir em seu quadro de pessoal empregado menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

e Todos os componentes de telecomunicacBes inerentes a prestacdo do servico deverdo
estar em conformidade com a lei aplicavel, com regulamentos editados pela ANATEL ou
com as normas por ela adotadas.

e A licitante vencedora devera cumprir todos os procedimentos regulatorios vigentes a
época da assinatura do contrato e aqueles que venham a viger durante a execucgdo
contratual.

Requisitos de Seguranca da Informacao:

e A CONTRATADA devera manter sob sigilo as informacdes e comunicacgdes de que tiver
conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantindo o sigilo e a inviolabilidade dos
dados e voz trafegados por meio dos enlaces utilizados na execugdo das atividades,
respeitando as hipoteses e condicBGes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes.

e Compete a CONTRATANTE dar ciéncia @ CONTRATADA da Politica de Seguranca e
demais normas do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos.

e Compete a CONTRATADA garantir que todos os profissionais que tiverem acesso ao
ambiente computacional da CONTRATANTE assinem o Termo de Responsabilidade de
Acesso as Solugdes de TI.

e A CONTRATADA nédo poderd armazenar consigo qualquer documento técnico que
contemple configuragbes aplicadas nos equipamentos implantados na rede da
CONTRATANTE.

e Os recursos de Tl da CONTRATANTE néo poderéo ser utilizados pela CONTRATADA
ou seus prepostos para realizacdo de atividades alheias aos servigos previstos ou
englobados nesta contratacao.

e A CONTRATADA devera respeitar as normas de seguranca estabelecidas pela
CONTRATANTE durante a realizagdo de atividades no ambiente desta. Essa sujeigcao
ndo caracteriza qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

e Os equipamentos utilizados pela Contratada na prestacdo do servico deverdo ter seus
firmwares atualizados em sua ultima verséo estavel

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:
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e Os profissionais da CONTRATADA, que venham ocasionalmente a atuar nas
dependéncias da Prefeitura Municipal de Ipatinga deverdo trajar-se de maneira adequada
ao ambiente de trabalho e usar linguagem respeitosa e formal no trato com a Gestéo e/ou
Fiscalizagdo Contratual, os dirigentes da CONTRATANTE e seus usuarios.

e A CONTRATADA devera seguir os requisitos definidos nos Guias de Licitacdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de LicitacGes
Sustentaveis - NESLIC e Guia Pratico de Licitagbes Sustentaveis - 32 Edigdo -
disponiveis em http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067 , sempre
que aplicavel.

e No entanto, salienta-se que ndo foi identificado impacto ambiental. O servico em
contratacdo ndo € poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

Requisitos de Hardware e Meios de Transmissao:

e Caberda a CONTRATADA disponibilizar todo o recurso computacional necessario a
execucdo do STFC a ser prestado. Os referidos recursos ndo deverdo gerar énus adicional
a CONTRATANTE.

e Salienta-se que equipamentos como modens e roteadores, além dos cabos e demais
recursos envolvidos no fornecimento do servico STFC até o Gateway da
CONTRATANTE caberdo a CONTRATADA.

e A CONTRATANTE ndo fornecera qualquer equipamento adicional ao apresentado em
"Requisitos de Compatibilidade" para utilizacdo do STFC.

e Cabera a CONTRATADA viabilizar o acesso a rede publica de telefonia comutada, por
meio de canal digital dedicado e privativo.

e Considerando as facilidades de acesso terrestre através de meios de transmissdo Opticos
fim a fim nos locais de instalacdo, ndo sera aceito enlace via radio ou satélite.

e Os troncos digitais E1(R2D) ou enlaces de dados deverdo ser disponibilizado sobre
infraestrutura dptica até o rack nas edificagcdes da CONTRATANTE.

e Poderd ser aceito entroncamentos SIP desde que a CONTRATADA forneca 0s
conversores pra E1 (R2D) e que proporcione a mesma qualidade no servico telefonico.

Requisitos de Software:

e Nao foram identificados para o planejamento da contratacdo em realizacdo requisitos de
software.

e A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via
Internet que permitird o Departamento Responsavel da Prefeitura Municipal de Ipatinga
efetuar a gestéo e controle do servico contratado.

Requisitos de Compatibilidade:

e O STFC a ser fornecido devera ser compativel com a central telefénica disponibilizada na
Prefeitura Municipal de Ipatinga disposta nos enderecos fornecidos no Termo de
Referéncia, cujo Gateway esté instalado na cidade de Ipatinga - MG.

Requisitos de integracgéo:

e Nao foram identificados para o planejamento da contratacdo em realizacdo requisitos de
integracéo.
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Requisitos de Implantacéo:

A Contratada devera avaliar e realizar a implantacdo do servigo, avaliando 0s possiveis
impactos ao ambiente produtivo da Prefeitura Municipal de Ipatinga e suas unidades
externas, bem como o STFC quando da implantacéo do servico.

Necessariamente o STFC objeto desta contratacdo devera iniciar imediatamente apds a
assinatura do contrato. N&o serd permitida interrup¢do do servico entre o término dos
contratos citados e inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo necessario
para a migragdo que sera acordado com a equipe técnica da Prefeitura Municipal de
Ipatinga.

Entende-se como implantacdo: a instalacdo, configuracdo e migracdo do servico. A
implantacdo devera disponibilizar o servico telefonico fixo comutado de forma plena.

A implantagdo e operacdo do STFC deverédo ser realizadas em conformidade com as
melhores préaticas de mercado.

As atividades de implantacdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica do
Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando esta entender
necessario.

A prestacdo dos servi¢cos de implantacdo sera realizada preferencialmente em dias Uteis,
de segunda a sexta—feira, ap6s 19 horas, ou em dias ndo Uteis a qualquer horario. Nos
casos que as atividades ndo apresentem qualquer impacto negativo no ambiente ou
servigos da Prefeitura Municipal de Ipatinga, as atividades poderdo ser realizadas no
horario comercial.

As atividades deverdo ser agendadas junto ao Departamento de Tecnologia da Prefeitura
Municipal de Ipatinga, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizacdo das
atividades.

Caso a implantacédo ndo seja realizada de forma adequada, o Departamento de Tecnologia
da Prefeitura Municipal de Ipatinga, podera recusar a prestacdo do servico e solicitar a
realizacdo da atividade de forma adequada. N&o esta excluida a sancdo decorrente de sua
ndo aceitacdo.

Apés finalizacdo das atividades de implantacdo do STFC, a CONTRATADA devera
realizar todos os testes e checagens necessarias para validacdo da implantagéo.

Caso algum problema seja verificado e seja constatado a necessidade de realizar o retorno
das configurac@es originais, assim devera ser feito.

Hoje a Prefeitura Municipal de Ipatinga encontra-se em reforma e estd de forma
temporaria em outro endereco. Um dos seus PABX (Prédio Central) encontra-se
instalado fora desse endereco temporario. A empresa vencedora deverd avaliar a atual
instalacdo desse PABX e verificar as condigdes técnicas para caso necessario, se fazer a
mudanga de instalacdo desse PABX para esse endereco atual e posteriormente avaliar a
mudanga novamente para o local definitivo que é o prédio que hoje esta em reforma.
Neste caso a visita técnica € de fundamental importancia como descrito abaixo em
Requisitos de Vistoria.

Requisitos de Garantia e Manutencao:

A manutencdo preventiva e corretiva do servico caberd 8 CONTRATADA, que devera
atuar sempre que constatar a necessidade de manutencao.

O Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando verificarem
a necessidade de manutencdo corretiva podera abrir chamado na CONTRATADA por
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meio de contato telefénico ou, preferencialmente, através de sistema eletrénico designado
para tal fim.

e A garantia de funcionamento do servi¢co deverd ocorrer durante o periodo da vigéncia
contratual.

Requisitos de Capacitacao:
¢ Nao foram identificados requisitos de capacitacdo para a contratacéo.
Requisitos de Experiéncia Profissional:

e Nao serdo definidos requisitos de experiéncia profissional, considerando que se esta
contratando um servico para o qual se esta definindo os pardmetros em que 0 mesmo
deverd ser prestado. Adicionalmente, o servico que se estd contratando é comum e a
empresa contratada deve possuir a expertise necessaria para selecionar e treinar sua
equipe, garantindo que o servico seja entregue conforme as especificaces acordadas.

Requisitos de formacéo da equipe de Implantacéo do Projeto:

e Considerando que o STFC é um servico comum, consolidado e de implantagdo rotineira
pelas operadoras de telecomunicacdes, ndo existe necessidade de definir requisitos de
formacdo da equipe de implantacdo do projeto. Os quadros das operadoras ja estdo
dotados de bons profissionais com conhecimento adequado para implantacdes de STFC.

Requisitos de Vistoria:

e A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

e Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

e Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

Requisitos de Reuniéo Inicial:

e Deveréa ser realizada uma reunido inicial com o objetivo de identificar as expectativas,
nivelar os entendimentos acerca das condic¢Oes estabelecidas no Contrato, Termo de
Referéncia e seus Anexos e esclarecer possiveis davidas acerca da execucao dos servicos.

e Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor e Fiscais do contrato, membro(s)
da equipe técnica do Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga e o
Preposto da CONTRATADA.

e A reunido realizar-se-4 no prédio sede da Prefeitura Municipal de Ipatinga em até 5
(cinco) dias uteis apos a assinatura do Contrato.

e Na ocasido da reunido inicial o Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de
Ipatinga informara a operadora os contatos dos servidores que receberdo os técnicos da
empresa na ocasido das atividades técnicas relacionadas & analise de viabilidade,
instalacdo /configuracdo/ativacdo do entroncamento, resolucdo de problemas técnicos,
etc.

Péagina 55 de 88
PREGAO ELETRONICO N.°° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA



PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.
Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000

CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

Requisitos de Niveis Minimos de Servigos Exigidos:

Para o feixe E1 é solicitado um SLA com as seguintes especificacdes:

e Para a disponibilidade dos servigos: SLA de 99,6% (noventa e nove virgulas seis
por cento) a0 més;

e Para a recuperacdo dos servigos com interrupcdo total ou parcial: 8 (oito) horas
apos registro de protocolo;

e Para correcdo de erros, como: degradacdo da qualidade de voz, incompletude de
chamadas, ndo recebimento de chamadas e incidéncia de taxas de erros, a
CONTRATADA devera resolvé-los em até 12 (doze) horas apds o registro do
protocolo.

e As interrupcbes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente
serédo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

Natureza do Servico:

e Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletrénica.

Critérios e Praticas de Sustentabilidade:

e A CONTRATADA devera seguir os requisitos definidos nos Guias de Licitacdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de LicitacGes
Sustentaveis - NESLIC e Guia Pratico de Licitagdes Sustentaveis - 32 Edicdo -
disponiveis em http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067 , sempre
que aplicavel.

e No entanto, salienta-se que ndo foi identificado impacto ambiental. O servico em
contratacdo ndo é poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

Avaliacao da Duracéo Inicial do Contrato:

e O contrato decorrente deste processo terd duracdo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o maximo de 108 meses, desde que haja
interesse de ambas as partes. Optou-se por uma duragdo de 36 meses para aumentar a
atratividade uma vez que se trata de uma contratacdo de baixo valor.

Necessidade de Transi¢cao Contratual:

e Os servicos de telefonia local e LDN n&o poderdo sofrer indisponibilidade, exceto
durante as janelas de implantacdo/migracdo. Tais atividades deverdo ser agendadas
preferencialmente fora do horério comercial e nos finais de semana e feriados.

e Desta forma, os servicos decorrentes desta contratagdo deverdo estar plenamente
funcionais no dia posterior ao término do contrato atualmente vigente. Para isto, sera
necessario que a implantacéo seja iniciada na vigéncia do contrato atual.

Garantia da Contratacéo:
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e N&o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, conforme motivos elencados abaixo:

o Baixo valor da contratacdo que podera inibir a participacdo de empresas no
certame;

o Nao trata-se de contratacdo com fornecimento de mao de obra;

o Além disso, ndo é comum o descumprimento contratual em contratacdes de
servicos telefénicos.

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Para o dimensionamento das quantidades a serem contratadas foi utilizado as informac6es da
tabela de Perfil de Trafego Estimado utilizado no Gltimo contrato que tem uma demanda hoje
ndo condizente com a realidade da Prefeitura Municipal de Ipatinga e que precisa ser atualizada
para a nova realidade de mercado.

Partindo desse principio, para a nova demanda estimamos da seguinte forma:

Grupo Itens fixos:

e No grupo de itens fixos, aumentamos a assinatura do Link E1 de 05 para 07, junto com a
instalacdo e passamos a assinatura de DDRs de 11 para 22; isto para podermos ter
disponiveis mais linhas para atender com qualidade a Prefeitura Municipal de Ipatinga,
visto que no contrato anterior as faixas estavam se esgotando conforme explicado abaixo.

o LOGFI/LE%URO N° CHAVE ENDERECO QUANETl'L'NK DDR’s
001 Prédio PMI (31)3829-8000 | AV: Mé}g;fﬁégﬁ@g‘i_”‘cdép‘f‘ﬂgsl*e%‘fgl‘lcemm 03 700
e | I | oy | e e ||
003 | poncimento Up | (31)3826:6550 patinga/MG - CEP: 351601183 o1 50
004 S?\;I\Q\Egl é}%‘f&?ﬁ e (31)3820-6650 | U@ Ci;iiii:g;‘/OMRéTocs'Eﬁ{ '\éﬁg&_‘g‘;gc’bre 01 50

e No item 001, a quantidade anterior de Link E1 era de 02 com 300 DDRs utilizando a
faixa de (31)3829-8000 a 31(3829-8299).

e Até aconfecgéo deste ETP o saldo era somente de 20 numeros disponiveis.

e Com esse novo modelo, aumenta-se para 03 a quantidade de Links E1 com capacidade
para 700 DDRs, tornando a sua faixa de (31)3829-8000 a 31(3829-8699).

¢ No item 002, a quantidade anterior de Link E1 era de 01 com 150 DDRs utilizando a
faixa de (31)3828-5600 a 31(3828-5749).

e Ateé a confeccdo deste ETP o saldo era somente de 10 nimeros disponiveis.

e Com esse novo modelo, aumenta-se para 02 a quantidade de Links E1 com capacidade
para 300 DDRs, tornando a sua faixa de (31)3828-5600 a 31(3828-5899).

e Nos itens 003 e 004 ndo ha necessidade de alteragdes permanecendo como esta.

Grupo Itens variados — Ligagdes Locais e Ligaces Longa Distancia Nacional
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e A opcdo por pacotes ilimitados para Ligacdes Locais Fixo-Fixo e Fixo Movel VCL1 e
Ligacdes LDN Fixo-Fixo e Fixo Movel VC2 e VC3 foram definidos porque sdo servigcos
oferecidos por operadoras de telefonia para atender pessoas fisicas e empresas que
precisam fazer muitas chamadas mensais e ndo podem ficar sem interrupcdo e blogueios
dos servicos. Geralmente, esses pacotes contam com tarifas mais baratas, o que atrai um
bom nimero de clientes para as operadoras.

e Para todos os acessos indicados, a licitante devera garantir a prestacdo dos Servicos de
Telefonia Movel Pessoal — SMP ou Servigos de Telefonia Moével Celular — SMC,
garantindo acessibilidade total para originar e receber ligacdes locais (VC1) e ligacdes de
longa distancia (VC2 e VC3), conforme normas definidas pela ANATEL.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

O Quadro abaixo compara as solugdes possiveis, identificadas no mercado, e sua viabilidade
para atendimento das necessidades da Prefeitura de Ipatinga:

ITEM | SOLUCAO DESCRICAO DA SOLUCAO VIABILIDADE
1 Analdgica E o modelo mais antigo e utiliza Né&o Viavel
linhas telefénicas convencionais para
realizar chamadas. E uma solucéo
limitada e que vem sendo cada vez
menos utilizada.
2 Hibrido E um modelo que combina as Né&o Viavel
tecnologias analdgica e digital,
permitindo a conexdo de linhas
telefonicas convencionais e de linhas
IP.
3 IP E um modelo que utiliza a tecnologia Viavel
de voz sobre IP (VolP) para fazer
chamadas pela internet. E uma
solugdo mais moderna e econémica
do gue o PABX analdgico.
4 Nuvem E um modelo que utiliza a Viavel
infraestrutura de rede da internet para
conectar os usudrios. A telefonia em
nuvem funciona através de um
servidor virtual, onde todas as
funcionalidades do sistema de PABX
sdo armazenadas e gerenciadas. Esse
servidor fica hospedado em data
centers espalhados pelo mundo, e é
acessado através da internet pelos
usuérios do sistema.
E preciso avaliar 0s custos
envolvidos na migracdo, como 0s
custos de instalagdo, manutencdo e
suporte  técnico.  Também €
importante considerar as
funcionalidades  oferecidas  pela
solucdo de PABX em nuvem, e
verificar se elas atendem as
necessidades da CONTRATANTE

Outros aspectos qualitativos relevantes estdo relacionados no outro quadro, a seguir:

| Aspectos para anélise de viabilidade | Contratacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado |
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Esforco Administrativo associado a
fiscalizacdo contratual

Basicamente sera feita a validacdo das faturas telefonicas
por meio da analise das ligacbes telefonicas realizadas,
incluindo: valor do minuto, duracdo da chamada,
constatacdo se 0 servico cobrado estd previsto em contrato,
etc. A CONTRATANTE pagara pela quantidade de
minutos utilizados de Telefonia local (fixo-fixo e fixo-
movel) e LDN (fixo-fixo e fixo-movel), além do valor
mensal correspondente a  disponibilizacdo  do
entroncamento e sua assinatura mensal de DDRs

Responsabilidade sobre o ambiente
operacional

A responsabilidade do ambiente operacional é da
CONTRATADA

Desembolso inadequado

Possibilidade de desembolso inadequado ¢ baixa. Situacao
pode ocorrer em caso de equivoco por parte da fiscalizagdo
contratual quando da validacdo das planilhas contendo o
detalhamento das ligacOes realizadas

Risco de Interrupcdo técnica do
Servicgo

Risco de Interrupcao técnica do servigo é baixo

Atendimento dos requisitos definidos
pela ANATEL

Atendimento pleno

Qualidade dos servicos de telefonia

Boa

Complexidade da Migracéo

Baixa

Implantagdo e migracdo da solugéo

Deverd ser instalada nos endere¢cos da CONTRATANTE

previsto no termo de referéncia e devera ser realizada
juntamente com a equipe técnica da CONTRATADA para
evitar o minimo de indisponibilidade.

De uma maneira geral, esta contratacdo assemelha-se bastante aquelas feitas por outros 6rgéos e
entidades da Administracdo Publica Municipal, Estadual e Federal. Salienta-se que STFC-Local
e STFC-LDN sdo comumente contratados de acordo com a necessidade de cada 6rgdo/entidade,
gerando pequenas diferencas nas contratacGes. As contratacbes em sua maioria facultaram as
empresas de telecomunicacbes a ado¢do de SIP ou E1 para fornecimento do STFC e em sua
maioria consideraram itens de taxa de instalagédo de STFC e assinatura mensal de entroncamento.
Algumas contratac6es inseriram também assinatura mensal de bloco de DDR.

Diante da situacdo apresentada, verifica-se que a Prefeitura Municipal de Ipatinga ndo esta
inovando na contratacdo. Os servicos desejados foram contratados por outros Orgdos ou
entidades da Administracdo Publica. Fica claro que existem diferencas entre as contratag@es, mas
nada tdo diferente de um Orgao para outro. Ndo se observam formas muito diferentes de se
contratar STFC, apenas pequenas distingbes em pontos especificos para atendimento das
necessidades proprias de cada contratante, ou ainda distingdes decorrentes do entendimento de
cada 6rgdo a respeito dos itens que devem se apresentar segregados ou ndo. De forma geral,
estamos seguindo 0 mesmo caminho das contratacdes que obtiveram éxito.

Justificativa da alternativa escolhida:

e Conforme anélise comparativa feita no Quadro 1, a contratacéo de servico telefénico fixo
comutado por meio de feixes E1 (IP) ou em Nuvem com o fornecimento de ramais DDR,
sdo viadveis dentre as apresentadas pois além de atender aos aspectos relevantes
relacionados no Quadro 2, atendem também a todos os requisitos técnicos do atual
sistema implantado.

Enquadramento do Objeto:
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e O objeto devera ser enquadrado como servi¢co comum.

Os padroes de desempenho e qualidade dos servicos a serem contratados podem ser
objetivamente definidos pelo ato convocatorio, por meio de especificagdes usuais do mercado e
enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507 de 2018, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgéo
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade
e subordinacgéo direta.

o pamionoe | QUAnond [ unionoe | VA5 [ eitomiag | “iones Tors
1 Feixes/Links Els
11 Assinaturas Links E1 7 7 Assinatura 1.441,77 10.092,39 121.108,68
1.2 | Assinatura Médulos DDR’s (50 cada) 22 22 Assinatura 110,58 2.432,76 29.193,12
1.3 Chamadas Locais Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos 166,69 166,69 2.000,28
1.4 | Chamadas Locais Fixo-Mdvel (VC1) llimitado llimitado Minutos 166,76 166,76 2.001,12
SUB TOTAL ITEM 1 (somatério itens 1.1 a 1.4) — (A) = 154.303,20
Instalagéo (tx Unica) — (B) = 4.200,00
*Taxa de Mudanca de Endereco (tx tnica) — (C) = 4.200,00
TOTAL ITEM 1 — (A+B+C) = 162.703,20
DEscrgho o parionoe] Quanmono [ unonoe | vaiones o [ watomss, [ iones Tores
2 Servigo Telefonico Fixo - Fixo e Fixo - M6vel, LDN (a partir dos feixes E1)
2.1 Chamadas LDN Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos 166,74 166,74 2.000,88
2.2 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC2) llimitado llimitado Minutos 166,96 166,93 2.003,16
2.3 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC3) llimitado ilimitado Minutos 166,96 166,93 2.003,16
TOTAL ITEM 2 = 6.007,12
TOTALITEM1+ITEM 2 = | 168.710,40

Os servicos a serem contratados deverdo ser prestados de forma continua, visto que, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais
de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico ou o funcionamento
das atividades finalisticas do Orgdo ou entidade, de modo que sua interrupcdo possa
comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da misséao institucional.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO/AQUISICAO
Valor (R$): R$506.131,20

O valor referencial para a contratacdo do servico é de R$ 506.131,20 (quinhentos e seis mil;
cento e trinta e um reais; e vinte centavos), conforme Tabela abaixo, considerando um periodo de
36 (trinta e seis meses) de contrato.

Péagina 60 de 88
PREGAO ELETRONICO N.°° 019/2024 — SMD/SME/SMS/SESUMA




PREFEITURA MUNICIPAL DE IPATINGA SECLI/SMA

CNPJ 19876424000142 FL. RUB.
Avenida Carlos Chagas, n.° 789, Bairro: Cidade Nobre - Telefone (31) 3829-8000

CEP: 35162-359 - IPATINGA - MINAS GERAIS

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados nas dotacBes orcamentérias informadas no item 2 deste ETP.

A pesquisa de precos para formacdo de valores de referéncia se utilizou dos seguintes
parametros:

e Consulta de Contratacdes Publicas Similares, realizadas através do Painel de Precos do
Governo federal, de onde foram pesquisados os itens semelhantes aos da contratacgéo,
sendo excluidos agueles repetidos em um mesmo pregdo ou que apresentavam valores
impraticaveis, sendo obtidas, em seguida, a mediana da cota¢do unitaria de cada item

e Pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacéo.

e Para a estimativa de precos, foi realizada a média aritmética das pesquisas feitas acima,
cujos valores estdo apresentados na tabela acima.

7 - ESPECIFICIDADES DA CONTRATACAO/AQUISICAO

A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares,
abrange a a contratacdo conjunta da prestacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC)
Local nas modalidades fixo para fixo e fixo para mével e LDN com instalacdo e assinatura de
entroncamentos digitais (feixes E1) e ramais DDR, inclusos todos os servicos de instalacdo e
configuracdo de links para atender de forma ampla as demandas da Prefeitura Municipal de
Ipatinga.

A realizacdo de chamadas GRATUITAS (0800, servigos e emergéncia), entre outros, ndo foram
incluidos na tabela acima, uma vez que essas ligacGes ndo sao tarifadas.

Servicos que compde a solucéo:

e Instalacdo/habilitacdo de STFC: valor a ser pago pela instalacdo e habilitacdo do STFC,
por meio de entroncamento digital E1, valor cobrado uma Unica vez pela
instalacdo/habilitacdo do servigo.

e Assinatura mensal de entroncamento digital (Feixe E1): o servico consiste na
disponibilizacdo do entroncamento digital com feixe E1 e serd pago mensalmente a
CONTRATADA. Cada tronco devera possibilitar a realizacdo e/ou recebimento de até 50
(cinquenta) ligacdes simultaneas, sem perda de qualidade;

e Assinatura mensal de faixa de numeracdo DDR: valor pago mensalmente pela
disponibilidade dos blocos DDR para a CONTRATANTE. Os servicos telefonicos
devem ser migrados assegurando-se a manutencdo dos mesmos identificadores de
namero telefénico atualmente em uso na instituicdo e a CONTRATADA deve manter 0s
ramais DDR em pleno funcionamento durante a vigéncia contratual;

e Chamada local (Local-FF) originada em terminal fixo e destinada a terminal fixo (Fixo-
Fixo): Servigco Telefonico Fixo- Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligac6es
oriundas da Area Local para telefones fixos nesta mesma area (LOCAL- FF);

e Chamada local (VC1) originada em terminal fixo e destinada a terminal movel (Fixo-
Movel).

e Chamada de Longa Distancia Nacional (LDN-FF-QO - degrau 1 a 4) originada em
terminal fixo e destinada a terminal fixo, independentemente de distancia geodésica ou de
degraus tarifarios (LDN-Fixo-Fixo): Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Longa
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Distancia Nacional (degraus 1 a 4), assim entendidas as ligacdes oriundas da Area Local
destinadas a telefones fixos para qualquer operadora em areas com Codigo Nacional
diferente das areas Locais, em todo o pais (LDN-FF-QO);

e Chamada de Longa Distancia Nacional (LDN) originada em terminal fixo e destinada a
terminal mével (LDN VC2 e VC3 - Fixo-Movel): Servigo Telefénico Fixo-Movel, na
modalidade Longa Distancia Nacional, assim entendidas as ligacbes oriundas da Area
Local destinadas a telefones moveis para qualquer operadora em &reas com Codigo
Nacional diferente das areas Locais, em todo o pais (LDN-FM-QO) e Servico Telefénico
Fixo-Movel, na modalidade Longa Distancia Nacional, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local destinadas a telefones moveis para qualquer operadora em areas
com Cddigo Nacional diferente das areas locais, em todo o pais (LDN- FM-QO).

8 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar - contratacdo de empresa para fornecimento de
servigos de telefonia (local e interurbana - nacional ndo deve ser parcelado pelas razdes expostas
a seqguir:

e Ha& um potente risco no sentido de que as empresas percam o interesse em apresentar
orcamento se o objeto for parcelado principalmente pelo fato da possibilidade de
ganharem apenas o fornecimento de um dos itens - por exemplo, chamadas locais;

e A possibilidade de 3 empresas fecharem contrato com a Prefeitura Municipal de Ipatinga.
Assim: empresa “A” pode vencer para ligacdes locais; empresa “B” pode ganhar para
fornecimento de entroncamento E1 e Servico DDR e a empresa ”C” pode ganhar para
chamadas interurbanas.

e Ora, a possibilidade de assinatura de 3 contratos com empresas distintas, para um unico
tipo de servigo (servigo de telefonia fixa), no minimo, vai levar a Administracdo a
multiplicar esforcos para gerenciar /fiscalizar varios contratos. O parcelamento dos
servigos certamente seria mais oneroso para a Administracao.

e A experiéncia em se ter um servico com VAarios contratos vem se mostrando pouco
satisfatoria no que tange aos atos de fiscalizacdo/gestao. Por outro lado, a empresa tem se
dado por insatisfeita ao ter que emitir fatura, as vezes com valores bem irrisorios.

e Portanto, os servicos de telefonia fixa ndo admitem parcelamento sem onerar ou dificultar
a sua prestacdo, uma vez que cada servigo (item) depende de um mesmo meio fisico
provido pela operadora para disponibilizar os servicos aos clientes finais. Segregar estes
servicos implicaria em énus excessivo, que seria refletido de forma negativa no prego dos
mesmos, pois seria necessario a construcdo de diversos meios fisicos para realizar o
mesmo acesso a fim de prestar o servico ou ainda teria que se realizar o
compartilhamento de um mesmo meio fisico para mais de uma operadora a fim de que os
servicos pudessem ser viabilizados, o qual ndo costuma ser uma pratica de mercado.

e Deve-se destacar tambem que a prestacdo agregada implica em maior facilidade de
gerenciamento e reducao de custos para a fiscalizacdo de um Gnico contrato, em vez de se
optar por um modelo fragmentado e muito mais oneroso com a assinatura de diversos
instrumentos contratuais. Logo, a separacdo em itens isolados dificultaria de forma
excessiva a prestacdo dos servicos e oneraria a Administracdo Publica em seus processos
internos, como mencionado anteriormente.

e Logo, a composicdo em um Unico lote, serd apresentada, considerando as normas
reguladoras da ANATEL, e a empresa licitante devera encaminhar proposta via Sistema
de Compras do Governo Federal, preenchendo os valores arrolados na Planilha Para a
Emissédo de Propostas.
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9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Segue abaixo parametros contendo os resultados a serem alcancados em termos de eficiéncia,
eficacia e economicidade:

EFICIENCIA:

e Contratar STFC provido por infraestrutura estritamente necessaria ao adequado
fornecimento do servicgo.

e Permitir o controle e acompanhamento da evolugdo ou variagdo contratual, para ao final
de cada execucdo proceder aos ajustes necessarios para a adequacdo dos pregos / ou
pagamentos praticados.

EFICACIA:

e Prover continuidade ao servico, evitando-se a descontinuidade a partir do encerramento
do contrato.

e Disponibilizar informacdes precisas e tempestivas para 0 gerenciamento de despesas
telefonicas.

ECONOMICIDADE:

e Adequar a estimativa de trafego telefénico a perfis de trafego mais recentes utilizados
pela Prefeitura Municipal de Ipatinga.
e Auferir precos mais baixos em relagcdo aos contratos vigentes.

OUTROS:
Servico de qualidade, incluindo disponibilidade.

Com a adocéo da solugéo de contratagdo de servico de telefonia fixa para a Prefeitura Municipal
de Ipatinga, espera-se atender com eficacia as demandas dos servigcos realizados neste orgéo
publico, garantindo a comunicacdo via telefonia fixa, assim como o bom andamento de suas
atividades.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Os profissionais da CONTRATADA, que venham ocasionalmente a atuar nas dependéncias da
Prefeitura Municipal de Ipatinga deverdo trajar-se de maneira adequada ao ambiente de trabalho

e usar linguagem respeitosa e formal no trato com a Gestdo e/ou Fiscalizagdo Contratual, 0s
dirigentes da CONTRATANTE e seus Usuarios.

11 - CONTRATACOES/AQUISICOES CORRELATAS

Né&o se verifica contratacOes correlatas, nem interdependentes, para a viabilidade e contratagéo
desta demanda.
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12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

A CONTRATADA devera seguir os requisitos definidos nos Guias de Licitacbes Sustentaveis da
Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de Licitaces Sustentaveis - NESLIC e Guia
Pratico  de Licitacbes  Sustentdveis - 3*  Edicdo -  disponiveis em
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067 , sempre que aplicavel.

No entanto, salienta-se que ndo foram identificados impactos ambientais. O servico em
contratacdo ndo é poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

13 - ANALISE DE RISCOS:

Risco do Processo de Contratagéo:

RISCO 01
Previsédo de atos inexequiveis no Termo de Referéncia
Probabilidade: () Baixa () Média (x) Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano

1. [|Atraso na concluséo do Processo de Aquisicdo

Id Acdo Preventiva Responsavel

1. [Elaborar o Termo de Referéncia visando reduzir ao maximo |Integrantes Técnicos e
as possibilidades de questionamentos; Administrativos
Trocar informagdes com os fornecedores acerca da

exequibilidade das exigéncias do Termo de Referéncia.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

1. |A Corregdo das possiveis falhas sera realizada pela Equipe |[Equipe de Planejamento da

de planejamento da contratacéo Contratacéo
RISCO 02
Contingenciamento Or¢camentario
Probabilidade: ( ) Baixa () Média (x) Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (x) Alta
Id Dano

1. |Atraso na conclusdo do Processo de Aquisigcao, em virtude de reiterados pedidos de adaptagdo no

Termo de Referéncia e Despachos no Processo que autoriza a Aquisigédo

Id Acéo Preventiva Responsavel

1. [Demonstrar a Alta Administragdo a importancia da compra e |[Equipe de Planejamento da

as consequéncias associadas ao atraso da Contratagédo Contratacéo
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Id Acéo de Contingéncia Responsavel

1. [Prorrogacéo extraordinaria por até 12 meses do atual Gestor do Contrato e Integrante

contrato. Técnico

Risco da Solucao a ser Contratada:

RISCO 01

Interrupcéo da execucéo do Contrato

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto: (x) Baixa () Média () Alta
Id Dano

1. [Indisponibilidade do Servigo de Telefonia que garante a comunicacéo interna e externa da

Prefeitura Municipal de Ipatinga

Id Acéo Preventiva Responsavel

1. |Gerenciar, controlar e fiscalizar a prestacao do servigo de Fiscal Administrativo, técnico e
maneira criteriosa, efetiva e proativa, sem deixar de observar (Gestor do Contrato

a manutencao o equilibrio atuarial do contrato.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel

1. [Contratagdo emergencial de empresa prestadora de servigo |Gestor do Contrato e Integrante

de Telefonia Fixa Técnico

RISCO 02

Prestacédo de servico sem qualidade técnica satisfatoria

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto: (x) Baixa () Média () Alta
Id Dano

1. [Dificuldade de comunicagéo telefonica interna e externa na Prefeitura Municipal de Ipatinga

Id Acdao Preventiva Responsavel

1. |Verificar a conformidade do servigo prestado com o objeto  |Fiscal Administrativo, técnico e
adquirido; garantir que as condi¢des do ambiente fisico em  |Gestor do Contrato

gue estéo instalados os equipamentos séo adequados para a
implantacédo e o bom funcionamento do ativo; acordar nivel
minimo de servigo com descumprimento passivel de impor

glosa nas faturas.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. [Realizacdo de glosas e eventual aplicacdo de sancgoes. Gestor do Contrato e Fiscais
Técnicos e Administrativos.
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14 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratag&o.

Considerando a essencialidade do servigo objeto do presente ETP, esta equipe de planejamento
entende ser viavel e necessaria a contratagdo pretendida.
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ANEXO Ill - MODELO PROPOSTA COMERCIAL
EM DESCRICAO CUENSAL | ANUAL | UNDADE | iTARiS (Rs) | MENSAIS (Rs) | ANUAIS (RS)
1 Feixes/Links Els
1.1 Assinaturas Links E1 07 07 Assinatura - - -
1.2 | Assinatura Médulos DDR’s (50 cada) 22 22 Assinatura - - -
1.3 Chamadas Locais Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos - - -
1.4 | Chamadas Locais Fixo-Mdvel (VC1) llimitado llimitado Minutos - - -
SUB TOTAL ITEM 1 (somatério itens 1.1 a 1.4) — (A) = -
Instalagéo (tx Gnica) — (B) = -
*Taxa de Mudanca de Endereco (tx tnica) — (C) = -
TOTAL ITEM 1 — (A+B+C) = -
DEscrgho opamionoe [ umonoe [ uonoe | vaiones | | wasores, [vaiones Toras

2 Servico Telefonico Fixo - Fixo e Fixo - Movel, LDN (a partir dos feixes E1)
2.1 Chamadas LDN Fixo - Fixo llimitado llimitado Minutos - - -
2.2 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC2) llimitado llimitado Minutos - - -
2.3 Chamadas LDN Fixo — Mével (VC3) llimitado llimitado Minutos - - -
TOTALITEM 2 = -

TOTALITEM1+ITEM2 = -

No preco estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias ao fornecimento dos
equipamentos e a execucao dos servicos relativos ao fornecimento, bem como despesas com

pessoal, materiais, transporte, impostos e obriga¢gdes sociais, trabalhistas e convencionais.

Declaro que o servigo referido na proposta atende as especificagdes do Edital e Anexos, sendo a

licitante abaixo qualificada corresponsavel pela garantia dele.

Proposta valida até: .......... [oiiii /. (N&o inferior a 90 dias).

N2 CNP: oot

ENAEreCO: c.ooevieeei e

E-mail: o
Telefone: (DDD)............... -
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Conta corrente: Nl Agéncia: N.%......ccciiieneenn.

N.©do Banco..........ccoevvveennnnn.

Nome do responsavel pela assinatura do CoONtrato: .........cccceeeveeiiieiiieeeeeeee s,

Atenciosamente,

(NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA) (ENDERECO E
CNPJ, SE INEXISTENTES NO PAPEL IMPRESSO)
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ANEXO IIl = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO  ADMINISTRATIVO
CELEBRADO ENTRE o
MUNICIPIO DE IPATINGAPOR
INTERMEDIO DA SMD, SME,
SESUMA, SMS E A
EMPRESA.......ooiiii s

O Municipio de Ipatinga, inscrito no CNPJ sob o n° 19.876.424/0001-42, por intermédio da
Secretaria Municipal de Esportes e Lazer, com sede temporario, avenida Carlos Chagas, n.°
789, Bairro: Cidade Nobre - CEP: 35162-359 — IPATINGA/MG , neste ato representada pelo
Secretario Municipal de Dados — SMD, Wilkerson Sarom Rodrigues, CPF. n° 080.183.796-02,
Secretario Municipal de Educacdo — SME, Cairo Monteiro Pereira, CPF. n° 038.946.786-31,
Secretario Municipal de Servicos Urbanos e Meio Ambiente — SESUMA, Reginaldo Donizete
Soares, CPF. n® 044.326.356-65, Secretario Municipal de Saude, Walisson Silva Medeiros,
CPF. n® 099.138.726-00 doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
.............................. inscrita no CNPJ sob o n° .....icceeevveeeeeeeen..,  sediada na
................................... , ha cidade de ............................/[Estado, neste ato representada por
.................................. (nome e fungéo na contratada), conforme atos constitutivos da empresa
ou procuracdo apresentada nos autos, doravante designado CONTRATADO, tendo em vista o
qgue consta no processo administrativo n® 3947 / 2024 e em observancia as disposi¢des da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e dos Decretos Municipais n.° 10.792/2023 e demais
legislagcdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n° 019/2024 — SMD, SME, SESUMA, SMS, mediante as clausulas e condicdes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de empresas especializadas autorizadas ou
credenciadas pela Anatel para prestacdo de Servico de Telefonia, categoria Fixo Comutado
(STFC), com fornecimento de circuitos de entroncamento digital, linhas diretas, servigos de
ligacdo local e servicos de ligacdo de longa distancia nacional, de forma continua, para
atendimento da Prefeitura Municipal de Ipatinga, nos termos da tabela abaixo, conforme

condicBes deste edital e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O contrato tera vigéncia de 36 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021., e observados 0s
requisitos legais, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais vantajosas para o
Municipio de Ipatinga, desde que satisfeitas as exigéncias legais, regulamentares e seja
previamente justificado e formalizado por Termo de Aditivo.

2.2. A Contratada ndo podera ceder ou transferir, ainda que parcialmente, os servicos

contratados ou qualquer de suas obrigagfes, sob pena de rescisdo do contrato.
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2.3. A prorrogacdo dependerd da realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a
vantagem para a Administracdo, das condi¢cbes e dos precos contratados.
2.4. Todas as alteracdes seréo juntadas ao Contrato, através de Termo de Apostilamento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES

3.1. Requisitos de Negdcio:

3.1.1. Os servicos serdo prestados para Prefeitura Municipal de Ipatinga nos pontos elencados
conforme Termo de Referéncia.

3.1.2. A CONTRATADA devera fornecer o detalhamento de faturas telefénicas no padréo
Febraban (versdo 3 ou superior, formato .txt) e/ou ainda no padrdo que a propria Prefeitura
Municipal de Ipatinga venha a definir por meio de Resolugao.

3.1.3. Permitir a identificagdo do numero de origem da chamada, quando do recebimento de
chamadas encaminhadas pela operadora & Central Privada de Comutacao Telefénica (CPCT).
3.1.4. Os servicos deverdo ser prestados de maneira ininterrupta, 24 h (vinte e quatro horas)
por dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade anual minima de 99,9%
(noventa e nove virgula nove por cento), salvaguardados o0s casos de interrupgdes
programadas.

3.1.5. As chamadas locais devem se tarifadas por minuto, podendo ser fixo-fixo ou fixo-mével.
3.1.6. As chamadas devem ser realizadas sem a intervencéo de operador.

3.1.7. Devera ser realizada a portabilidade numérica, caso a empresa vencedora do certame
ndo seja a atual prestadora do servico. Devendo manter a atual humeragdo utilizada pela
Prefeitura Municipal de Ipatinga.

3.1.8. A empresa devera disponibilizar para realizagdo pela Prefeitura Municipal de Ipatinga,
chamada local originada em terminal fixo e destinada a terminal fixo (Fixo- Fixo) e chamada
local originada em terminal fixo e destinada a terminal movel (Fixo- Mdvel).

3.1.9. As chamadas destinadas a numeros codificados sob o prefixo 0300 e similares devem
ser cobradas obrigatoriamente pela prestadora local a qual o terminal telefénico que originou tal
chamada esté acoplado.

3.1.10. Devera possuir facilidade de Discagem Direta a Ramal (DDR) que permite ao publico
externo acessar diretamente os ramais da Prefeitura Municipal de Ipatinga e de seus 6rgéos
externos, sem a necessidade de passar por uma telefonista ou por uma Unidade de Resposta
Audivel (URA).

3.1.11. Os codigos de acesso jA em operacdo deverdo ser mantidos pela CONTRATADA,
devendo ser realizada a portabilidade dos cédigos de Discagem Direta a Ramal (DDR), sem
custos adicionais para a CONTRATANTE
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3.1.12. Devera efetuar o registro de chamadas de saida pelo nimero individual de origem
(Prefixo + MCDU), tal como é realizado nas chamadas originadas por meio de celulares, onde
MCDU significa: Milhar, Centena, Dezena e Unidade.

3.1.13. Deverd possibilitar a portabilidade numérica para todos os ramais (DDR) existentes.
3.1.14. Todos os materiais, equipamentos e servicos necessarios as instalacdes e conexdes
dos feixes E1 (R2D), e a alocacao dos cédigos DDR, conforme faixas definidas serédo
fornecidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
atender as recomendag¢des ou normas contidas na legislagdo vigente e ser previamente
submetidos a aprovacdo da CONTRATANTE.

3.1.15. No perfil de trafego telefénico indicado no Termo de Referéncia servirA apenas de
subsidio para formulacdo, analise e afericAo da proposta mais vantajosa a Administracao
Publica Municipal. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em qualquer compromisso
futuro para o CONTRATANTE, sendo os pagamentos realizados tdo somente em relagdo ao
objeto efetivamente fornecido.

3.1.16. No perfil de trafego apresentado nado representa compromisso futuro de qualquer
natureza para o CONTRATANTE. Portanto, a redu¢cdo do consumo estimado ndo implicara sob
hipotese alguma, em reajustes de precgos, diminuicdo ou eliminagdo de possiveis descontos
concedidos.

3.1.17. No Tronco Digital a ser disponibilizado (Link E1), devera ser fornecido acesso digital as
Centrais Publicas de Comutacao Telefnica através de troncos digitais (Link E1), com trafego
bidirecional, com a Tecnologia Sip Trunking e disponibilizacdo do servi¢co de Discagem Direta a
Ramal (DDR).

3.1.18. Os troncos digitais (Link E1) deverao ser instalados por meio de fibra Optica e poderdo
ser instalados nos locais descritos no Termo de Referéncia.

3.1.19. Os troncos digitais (Link E1) deverdo ser compativeis com as Centrais Telefénicas que
possuem tecnologia SIP TRUNKING, PCM, TDM e/ou Conexao IP.

3.1.20. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de Discagem Direta a Ramal (DDR),
de modo a possibilitar a obtencéo de um canal ou tronco capaz de oferecer conexao direta com
qualquer ramal, ficando a critério do CONTRATANTE, utilizar um ndmero chave para direcionar
as chamadas a um ramal “atendedor”.

3.1.21. As chamadas intragrupo locais entre os troncos digitais (Link E1) de todos os locais do
CONTRATANTE, até mesmo entre CNPJ’s diferentes, ndo serao tarifadas, sendo o custo zero
e o trafego ilimitado.

3.1.22. Caso haja viabilidade técnica, a CONTRATADA devera promover a integracdo dos
troncos digitais (Link E1) com os acessos individuais do STFC, sem 06nus para 0O
CONTRATANTE.
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3.1.23. A CONTRATADA devera disponibilizar uma faixa de numeragdo de ramais de 04
(quatro) digitos, conforme atualmente se encontra.

3.1.24. O acesso via tronco digital (Link E1) devera permitir que chamada local, interurbana e
terminal mével seja inibida ou liberada de acordo com a solicitagdo de cada 6rgdo do
CONTRATANTE através da Central de Atendimento ao Usuario da CONTRATADA (CAU).
3.1.25. A CONTRATADA ¢ responsavel pela assisténcia técnica e a manutencgdo, que devera
abranger integralmente os sistemas de comutacdo e transmissdo e os troncos digitais de
acesso, sem 6nus para o CONTRATANTE.

3.1.26. Na eventualidade da CONTRATADA ofertar novas tecnologias que permitam melhorar
o desempenho dos troncos digitais contratados, o0 CONTRATANTE avaliard as vantagens
técnico-econdmicas para utilizar tais tecnologias na rede implantada, que deverdo, se
contratadas, ser objeto de Termo Aditivo ao Contrato, obedecido o disposto no Art. 65 da Lei
Federal n° 8.666/93.

3.1.27. Caso haja a introducdo de novas tecnologias, a CONTRATADA devera garantir que tais
modificagbes, se forem implantadas, ndo comprometerdo o funcionamento dos troncos digitais
(Link E1) e serdo compativeis com o sistema instalado.

3.1.28. A CONTRATADA devera substituir os meios de acesso sempre que conveniente ou
necessario ao funcionamento dos troncos digitais ou a preservacdo e melhoria de sua
gualidade técnica, desde que aprovado pelo CONTRATANTE.

3.1.29. A CONTRATADA devera realizar a analise de viabilidade técnica das solicitacdes de
mudanca de endereco ou nova instalacdo de troncos digitais (Link E1) de acordo com as
demandas do CONTRATANTE. Caso haja disponibilidade de acesso, a CONTRATADA tera o
prazo de até 30 (trinta) dias corridos para realizar todos os servigcos necessarios, sem 6nus
para o CONTRATANTE.

3.1.30. Compete a CONTRATADA prover os meios de acesso dos troncos digitais (Link E1) até
o Distribuidor Geral (DG) através da sua rede de telecomunicacdes, sem 0Onus para o
CONTRATANTE. E toda infraestrutura interna necessaria para funcionamento dos Links
digitais é de responsabilidade do CONTRATANTE.

3.1.31. Nos locais do CONTRATANTE em que for necesséaria a aprovacdo de projeto ou
modernizacdo de infraestrutura da rede de telecomunicacdes da Operadora para atender a
demanda do Municipio, a CONTRATADA terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a
contar da data de solicitacdo do CONTRATANTE para entregar todo o objeto implantado e em
pleno funcionamento.

3.1.32. Caso seja utilizado meio de acesso de terceiro, fica a CONTRATADA, a Unica
responsavel pelo pleno funcionamento do objeto contratado, garantindo as caracteristicas e as

condi¢Bes definidas no Termo de Referéncia.
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3.1.33. Os servicos de Discagem Direta Gratuita (DDG) deverdo ser mantidos em perfeito
funcionamento, podendo o CONTRATANTE solicitar alteracdo ou ampliacdo dos mesmos.
3.1.34. Os servigcos especiais tipo “tri digito” como: 153, 156, 192, 199, e demais cddigos desta
natureza deverdo ter seu destino para o sistema de telecomunicagdo do Municipio. Estes
codigos que ja estdo implantados e em operacdo deverdo ser mantidos, desde que se
mantenha o pleno funcionamento dos mesmos.

3.1.35. A CONTRATADA devera manter a portabilidade da linha chave dos meios de acesso
atuais aos “tri digitos” do Municipio (153, 156, 192 e 199), bem como responsabilizar-se pela
instalacdo de outros acessos julgados necessarios pelo CONTRATANTE.

3.1.36. A CONTRATADA devera manter, preferencialmente, a faixa de todos os nameros ja
existentes nos locais onde for instalado o tronco digital (Link E1). Tal exigéncia encontra
amparo na PORTABILIDADE regulamentada pela ANATEL na Resolucdo n°® 460, de 19 de

margo de 2007 — Regulamento Geral de Portabilidade.

3.2. Requisitos de Capacitacao:

3.2.1. Nao ha necessidade de a CONTRATADA promover a transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas no caso especifico do servico de telefonia fixa. As técnicas
utilizadas sdo de dominio comum das empresas do ramo. Adicionalmente Toda a atividade

inerente a manutencado do servico cabe a empresa que sera contratada.

3.3. Requisitos Legais:

3.3.1. A CONTRATADA néo devera possuir em seu quadro de pessoal empregado menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso
XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal.

3.3.2. Todos os componentes de telecomunicacdes inerentes a prestacdo do servico deverao
estar em conformidade com a lei aplicdvel, com regulamentos editados pela ANATEL ou com
as normas por ela adotadas.

3.3.3. A licitante vencedora devera cumprir todos os procedimentos regulatorios vigentes a

época da assinatura do contrato e aqueles que venham a viger durante a execugao contratual.

3.4. Requisitos de Seguranca da Informagao:

3.4.1. A CONTRATADA devera manter sob sigilo as informac¢des e comunicac¢des de que tiver

conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantindo o sigilo e a inviolabilidade dos dados e
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voz trafegados por meio dos enlaces utilizados na execugéo das atividades, respeitando as
hipéteses e condigBes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

3.4.2. Compete a CONTRATANTE dar ciéncia a CONTRATADA da Politica de Seguranca e
demais normas do Ministério da Gestéo e da Inovagéo em Servigos Publicos.

3.4.3. Compete & CONTRATADA garantir que todos os profissionais que tiverem acesso ao
ambiente computacional da CONTRATANTE assinem o Termo de Responsabilidade de
Acesso as Solucgbes de TI.

3.4.4. A CONTRATADA nao poder4 armazenar consigo qualquer documento técnico que
contemple configuracbes aplicadas nos equipamentos implantados na rede da
CONTRATANTE.

3.4.5. Os recursos de Tl da CONTRATANTE nao poderdo ser utilizados pela CONTRATADA
Ou seus prepostos para realizacdo de atividades alheias aos servigos previstos ou englobados
nesta contratacao.

3.4.6. A CONTRATADA devera respeitar as normas de seguranca estabelecidas pela
CONTRATANTE durante a realizacdo de atividades no ambiente desta. Essa sujeicdo nao
caracteriza qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

3.4.7. Os equipamentos utilizados pela Contratada na prestacdo do servigo deverdo ter seus

firmwares atualizados em sua Ultima versao estavel

3.5. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:

3.5.1. Os profissionais da CONTRATADA, que venham ocasionalmente a atuar nas
dependéncias da Prefeitura Municipal de Ipatinga deverao trajar-se de maneira adequada ao
ambiente de trabalho e usar linguagem respeitosa e formal no trato com a Gestdo e/ou
Fiscalizagdo Contratual, os dirigentes da CONTRATANTE e seus usuarios.

3.5.2. A CONTRATADA devera seguir os requisitos definidos nos Guias de Licitacdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis -
NESLIC e Guia Préatico de Licitagbes Sustentaveis - 32 Edicdo - disponiveis em
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067 , sempre que aplicavel.

3.5.3. No entanto, salienta-se que n&o foi identificado impacto ambiental. O servico em

contratagdo ndo é poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

3.6. Requisitos de Hardware e Meios de Transmissao:

3.6.1. Caberd a CONTRATADA disponibilizar todo o recurso computacional necessario a
execugdo do STFC a ser prestado. Os referidos recursos ndo deverdo gerar 6nus adicional a
CONTRATANTE.
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3.6.2. Salienta-se que equipamentos como modens e roteadores, além dos cabos e demais
recursos envolvidos no fornecimento do servico STFC até o Gateway da CONTRATANTE
caberdo a CONTRATADA.

3.6.3. A CONTRATANTE néo fornecera qualquer equipamento adicional ao apresentado em
"Requisitos de Compatibilidade" para utilizagéo do STFC.

3.6.4. Cabera a CONTRATADA viabilizar o acesso a rede publica de telefonia comutada, por
meio de canal digital dedicado e privativo.

3.6.5. Considerando as facilidades de acesso terrestre através de meios de transmissao
opticos fim a fim nos locais de instalacéo, ndo sera aceito enlace via radio ou satélite.

3.6.6. Os troncos digitais EL(R2D) ou enlaces de dados deverdo ser disponibilizado sobre
infraestrutura Optica até o rack nas edificagdes da CONTRATANTE.

3.6.7. Podera ser aceito entroncamentos SIP desde que a CONTRATADA fornega os

conversores pra E1 (R2D) e que proporcione a mesma qualidade no servigo telefénico.

3.7. Requisitos de Software:

3.7.1. Nao foram identificados para o planejamento da contratagdo em realizacao requisitos de
software.

3.7.2. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via
Internet que permitira o Departamento Responsavel da Prefeitura Municipal de Ipatinga efetuar
a gestéo e controle do servico contratado.

3.8. Requisitos de Compatibilidade:

3.8.1. O STFC a ser fornecido devera ser compativel com a central telefonica disponibilizada na
Prefeitura Municipal de Ipatinga disposta nos enderecos fornecidos no Termo de Referéncia,
cujo Gateway esté instalado na cidade de Ipatinga - MG.

3.9. Requisitos de integracéo:

3.9.1. Nao foram identificados para o planejamento da contratacdo em realizagédo requisitos de

integracéo.

3.10. Requisitos de Implantagéo:
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3.10.1. A Contratada devera avaliar e realizar a implantacdo do servico, avaliando os possiveis
impactos ao ambiente produtivo da Prefeitura Municipal de Ipatinga e suas unidades externas,
bem como o STFC quando da implantagéo do servigo.

3.10.2. Necessariamente o STFC objeto desta contratacdo deverd iniciar imediatamente apés a
assinatura do contrato. Nao sera permitida interrup¢ao do servigo entre o término dos contratos
citados e inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo necessario para a migragao
que seré acordado com a equipe técnica da Prefeitura Municipal de Ipatinga.

3.10.3. Entende-se como implantagdo: a instalagédo, configuracdo e migragdo do servigo. A
implantacao deverd disponibilizar o servico telefénico fixo comutado de forma plena.

3.10.4. A implantacdo e operacdo do STFC deverdo ser realizadas em conformidade com as
melhores préaticas de mercado.

3.10.5. As atividades de implantacdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica do
Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando esta entender
necessario.

3.10.6. A prestacdo dos servigos de implantacdo serd realizada preferencialmente em dias
Uteis, de segunda a sexta—feira, apos 19 horas, ou em dias ndo Uteis a qualquer horéario. Nos
casos que as atividades ndo apresentem qualquer impacto negativo no ambiente ou servigos
da Prefeitura Municipal de Ipatinga, as atividades poderéo ser realizadas no horario comercial.
3.10.7. As atividades deverdo ser agendadas junto ao Departamento de Tecnologia da
Prefeitura Municipal de Ipatinga, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizagéo
das atividades.

3.10.8. Caso a implantacdo nédo seja realizada de forma adequada, o Departamento de
Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, poderad recusar a prestacao do servico e
solicitar a realizacdo da atividade de forma adequada. Nao esta excluida a sancdo decorrente
de sua ndo aceitacao.

3.10.9. Apés finalizacdo das atividades de implantacdo do STFC, a CONTRATADA devera
realizar todos os testes e checagens necessarias para validagao da implantagédo.

3.10.10. Caso algum problema seja verificado e seja constatado a necessidade de realizar o
retorno das configuracdes originais, assim devera ser feito.

3.10.11. Hoje a Prefeitura Municipal de Ipatinga encontra-se em reforma e esta de forma
temporaria em outro endereco. Um dos seus PABX (Prédio Central) encontra-se instalado fora
desse endereco temporario. A empresa vencedora deverd avaliar a atual instalacdo desse
PABX e verificar as condigbes técnicas para caso necessario, se fazer a mudanca de
instalacdo desse PABX para esse endereco atual e posteriormente avaliar a mudanca
novamente para o local definitivo que € o prédio que hoje estd em reforma. Neste caso a visita

técnica é de fundamental importancia como descrito abaixo em Requisitos de Vistoria.
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3.11. Requisitos de Garantia e Manuteng&o:

3.11.1. A manutengéo preventiva e corretiva do servigo caberd a CONTRATADA, que devera
atuar sempre que constatar a necessidade de manutencéao.

3.11.2. O Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando verificarem
a necessidade de manutencao corretiva podera abrir chamado na CONTRATADA por meio de
contato telefénico ou, preferencialmente, através de sistema eletrénico designado para tal fim.
3.11.3. A garantia de funcionamento do servico devera ocorrer durante o periodo da vigéncia

contratual.

3.12. Requisitos de Capacitagéo:

3.12.1. Nao foram identificados requisitos de capacitacdo para a contratacao.

Requisitos de Experiéncia Profissional:

3.12.2. Nao serédo definidos requisitos de experiéncia profissional, considerando que se esta
contratando um servigo para o qual se esta definindo os pardmetros em que 0 mesmo devera
ser prestado. Adicionalmente, o servico que se estd contratando € comum e a empresa
contratada deve possuir a expertise necessaria para selecionar e treinar sua equipe, garantindo
que o servico seja entregue conforme as especificacbes acordadas.

Requisitos de formacao da equipe de Implantacéo do Projeto:

3.12.3. Considerando que o STFC é um servico comum, consolidado e de implantacao rotineira
pelas operadoras de telecomunicagbes, ndo existe necessidade de definir requisitos de
formacdo da equipe de implantacdo do projeto. Os quadros das operadoras ja estdo dotados
de bons profissionais com conhecimento adequado para implantacdes de STFC.

3.13. Requisitos de Vistoria:

3.13.1. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realiza¢@o de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

3.13.2. Serédo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

3.13.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

Requisitos de Reuniéo Inicial:
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3.13.4. Deverd ser realizada uma reunido inicial com o objetivo de identificar as expectativas,
nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Termo de
Referéncia e seus Anexos e esclarecer possiveis duvidas acerca da execug¢ao dos servicos.
3.13.5. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor e Fiscais do contrato,
membro(s) da equipe técnica do Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de
Ipatinga e o Preposto da CONTRATADA.

3.13.6. A reunido realizar-se-4 no prédio sede da Prefeitura Municipal de Ipatinga em até 5
(cinco) dias Uteis ap0s a assinatura do Contrato.

3.13.7. Na ocasido da reunido inicial o Departamento de Tecnologia da Prefeitura Municipal de
Ipatinga informard a operadora os contatos dos servidores que receberdo os técnicos da
empresa na ocasido das atividades técnicas relacionadas a analise de viabilidade, instalagéo
/configuracdo/ativagdo do entroncamento, resolugéo de problemas técnicos, etc.

Requisitos de Niveis Minimos de Servi¢os Exigidos:

Para o feixe E1 é solicitado um SLA com as seguintes especificacoes:

3.13.8. Para a disponibilidade dos servi¢os: SLA de 99,6% (noventa e nove virgulas seis por
cento) ao més;

3.13.9. Para a recuperacdo dos servigos com interrupcao total ou parcial: 8 (oito) horas apos
registro de protocolo;

3.13.10. Para correcdo de erros, como: degradacdo da qualidade de voz, incompletude de
chamadas, ndo recebimento de chamadas e incidéncia de taxas de erros, a CONTRATADA
devera resolvé-los em até 12 (doze) horas apés o registro do protocolo.

3.13.11. As interrupgbes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas
com a concordancia da CONTRATANTE.

3.14. Natureza do Servigo:

3.14.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de m&o de obra
em regime de dedicacéo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregéo,

em sua forma eletroénica.

3.15. Critérios e Préticas de Sustentabilidade:

3.15.1. A CONTRATADA devera seguir os requisitos definidos nos Guias de Licitagcbes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis -
NESLIC e Guia Pratico de Licitacbes Sustentaveis - 32 Edicdo - disponiveis em

http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/138067 , sempre que aplicavel.
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3.15.2. No entanto, salienta-se que nao foi identificado impacto ambiental. O servico em

contratagdo nao é poluente e ndo prejudica o ambiente fisico e social local.

3.16. Avaliagao da Duragéo Inicial do Contrato:

3.16.1. O contrato decorrente deste processo terd duracdo de 36 (trinta e seis) meses,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o maximo de 108 meses, desde
gue haja interesse de ambas as partes. Optou-se por uma duracdo de 36 meses para

aumentar a atratividade uma vez que se trata de uma contratagéo de baixo valor.

3.17. Necessidade de Transicao Contratual:

3.17.1. Os servicos de telefonia local e LDN ndo poderdo sofrer indisponibilidade, exceto
durante as janelas de implantagdo/migracdo. Tais atividades deverdo ser agendadas
preferencialmente fora do horario comercial e nos finais de semana e feriados.

3.17.2. Desta forma, os servigos decorrentes desta contratacdo deverdo estar plenamente
funcionais no dia posterior ao término do contrato atualmente vigente. Para isto, sera

necessario que a implantagéo seja iniciada na vigéncia do contrato atual.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
4.1. E vedada a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total da contratacdo é de RS .......... (cere)-

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,

seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA -DO PAGAMENTO E REAJUSTE

6.1. O pagamento sera efetuado nas seguintes condi¢des:

6.2. em moeda corrente;

6.3. em até trinta dias subsequentes a data de apresentagdo do Documento Fiscal relativo aos
servicos efetivamente prestados, devendo a mesma estar assinada por funcionario autorizado
para o recebimento, emitida em nome do Municipio de lIpatinga e atestada pela unidade

requisitante;
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6.4.no corpo do Documento Fiscal devera constar o nUmero da conta bancéria e agéncia onde
sera efetuado o crédito para quitacdo da mesma, bem como o nimero da Nota de Empenho.
6.5. O prazo para pagamento sera efetivamente contado a partir do momento em que a licitante
vencedora apresentar corretamente o Documento Fiscal e as demais documentagoes,
conforme exigidas para habilitagdo no processo licitatério e cumprir integralmente as condig6es
contratadas;

6.6. Em caso de irregularidade do Documento Fiscal pela licitante vencedora, o prazo de
pagamento, sem alteracdo do seu valor, sera contado a partir de sua reapresentacao, desde
gue devidamente regularizados;

6.7. Consideram-se incluidas nos precos contratados todas e quaisquer despesas, diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, tais como e sem se limitar a: tributos incidentes;
taxas de administragdo; aquisicdo de materiais; encargos sociais e trabalhistas; fretes e
Seguros; custos operacionais e com logistica de qualquer natureza; e outros que se fizerem
necessarios a correta execucgéo do objeto;

6.8. O Documento Fiscal devera ser emitido pela licitante vencedora, contendo
obrigatoriamente o n.° de inscricdo no CNPJ da efetiva empresa constante dos documentos
apresentados no envelope de HABILITAC;AO, ndo se admitindo outro CNPJ, de filial ou da
matriz;

6.9. O pagamento sera efetuado de acordo com os servi¢cos executados, apos a comprovagao
da execucgdo dos mesmos nas condi¢des exigidas.

6.10. Os precos dos servicos objeto do contrato, desde que observado o interregno minimo de
12 (doze) meses, contado da data limite para apresentacdo da proposta de precos pela licitante
ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a variacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze) meses.

CLAUSULA SETIMA — DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS

7.1. No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA- indice Geral de
Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado
“pro-rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento.

7.2. A atualizagdo dos precos por atraso de pagamento sO sera feita nos casos em que ficar

comprovada a responsabilidade do Municipio de Ipatinga.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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8.1. As despesas correntes da presente contratacdo correrdo por conta da dotagdo
or¢camentaria orcamento vigente no Municipio de Ipatinga ou pelas que vierem a substitui-las

no préximo exercicio:

SECRETARIA DOTACAO FONTE
SME 1088 1.500.0001.001
SME 1094 1.500.0001.001
SMD 201 1.500.0000.000

SESUMA 1624 1.500.0000.000
SMS 619 1.600.501.0000
SMS 858 1.600.501.0000
SMS 511 1.600.501.0000
SMS 425 1.600.501.0000
SMS 339 1.600.501.0000

CLAUSULA NONA — CONDICOES DE EXECUGAO

9.1. O STFC objeto desta contratacdo deverd iniciar imediatamente apds a assinatura do
contrato. Nao sera permitida interrup¢do do servico entre o término dos contratos citados e
inicio do contrato em planejamento, ressalvado o periodo necessario para a migragdo que sera
acordado com a equipe técnica da Prefeitura Municipal de Ipatinga.

9.2. Entende-se como implantacdo: a instalacdo, configuracdo e migracdo do servigo. A
implantacdo devera disponibilizar o servigo telefénico fixo comutado de forma plena.

9.3. As atividades de implantacdo deverdo ser acompanhadas pela equipe técnica da
Prefeitura Municipal de Ipatinga, quando esta entender necessério.

9.4. A prestacdo dos servicos de implantacdo sera realizada preferencialmente em dias Uteis,
de segunda a sexta—feira, das 08:00hrs as 17:00hrs.

9.5. Em caso de necessidade de implantacdo em horério diferente do indicado acima, devera
ser previamente acordado com a Contratante.

9.6. As atividades deverdo ser agendadas junto aos técnicos da Prefeitura Municipal de
Ipatinga, que devera definir o dia e horario mais propicio a realizagdo das atividades.

9.7. Caso a implantacdo ndo seja realizada de forma adequada, a Prefeitura Municipal de
Ipatinga, poderd recusar a prestacdao do servico e solicitar a realizacdo da atividade de forma
adequada. Nao esta excluida a sancao decorrente de sua nao aceitacao.

9.8. Apos finalizacdo das atividades de implantacdo do STFC, a CONTRATADA devera realizar

todos os testes e checagens necessarias para validacdo da implantacao.
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9.9. Caso algum problema seja verificado e seja constatado a necessidade de realizar o retorno
das configuracdes originais, assim devera ser feito.

9.10. O servigco devera estar em funcionamento pleno em até 30 (trinta) dias corridos apds a
assinatura do contrato.

9.11. Na data acima informada deverd estar concluida a migracdo do servico da operadora
atual, que presta o STFC, para a operadora que ird assumir a prestacao do servico.

9.12. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

9.13. As solicitagdes de suporte entre CONTRATADA e CONTRATANTE se daré por meio de
solicitacéo via telefone, e-mail, ordem de servico, registro em sistema de chamado e/ou outro
meio de comunicacdo a ser definido entre CONTRATANTE e CONTRATADA. Todas as
solicitagcdes de suporte, bem como seus desdobramentos deverdo ser registrados por escrito
em documentos habeis para cada fato.

9.14. Os servigos serdo prestados todos os dias, durante 24 horas.

9.15. Os servigcos serdo prestados conforme tabela abaixo definidos no estudo técnico

preliminar
ITE TIPO UANT. LINK
N° CHAVE ENDERECO Q DDR’s
M LOGRADOURO El
- Av. Maria Jorge Selim de Sales, 100 — Centro
001 Prédio PMI (31)3829-8000 Ipatinga/MG — CEP: 35160-011 03 700
Hospital Municipal Eliane ) Av. Felipe dos Santos, 123 — Cidade Nobre
002 Martins (31)3828-5600 Ipatinga/MG — CEP: 35162-369 02 300
Unidade de Pronto Rua Macabeus, 780 — Canaa
003 Atendimento — UPA (31)3828-6850 Ipatinga/MG — CEP: 35164-183 01 50
Servigo de Atendimento - .
P N Rua Graciliano Ramos, S/N, Cidade Nobre
004 Mével ngJArSenua— (31)3829-6650 Ipatinga/MG — CEP: 35162-373 01 50

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
10.2. Fiscalizagdo Técnica:
10.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);
10.2.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato

todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
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necessario para a regularizagédo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1);
10.2.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacbes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a
corregdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lll);
10.2.4. O fiscal técnico do contrato informar4 ao gestor do contato, em tempo habil, a
situagcdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, IV);
10.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);
10.2.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

10.3. Fiscalizagdo Administrativa:
10.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitagdo da contratada, acompanharé o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de
2022).
10.3.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Sem prejuizo da aplicacdo das regras previstas no Capitulo | — Titulo IV, da Lei Federal

n.° 14.133/2021, comete infragdo administrativa passivel de sancéo a Licitante que:
11.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

11.1.2. Nao mantiver a Proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente,

devidamente justificado;

11.1.3. Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a

contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua Proposta;

11.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitacéo;
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11.1.5. Fraudar a licitagao;

11.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,;
11.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

11.1.8. Praticar ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei Federal n.° 12.846/2013.

11.2. Com fulcro na Lei Federal n.° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar as Licitantes e/ou adjudicatarias as seguintes sancoes:

11.2.1. Sancao de multa compensatoria sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas na Lei , ndo podendo ser inferior a 0,5% (cinco décimos
por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado, observando-se os

seguintes parametros:

11.2.1.1. De 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (um por cento) do valor

contratado, para aquele que:
11.2.1.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

11.2.1.1.2. Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

11.2.1.1.3. N&o celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida
para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua

proposta;

11.2.1.1.4. No caso de inexecucdo parcial do Contrato, quando néo se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave, e no caso de descumprimento de

pequena relevancia.

11.2.1.2. De 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de retardamento

da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
11.2.1.3. De 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

11.2.1.3.1. Apresentacdo de declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o

certame ou declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucédo do Contrato;

11.2.1.3.2. Fraude a licitacdo ou pratica de ato fraudulento na execugcdo do

Contrato;
11.2.1.3.3. Comportamento iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
11.2.1.3.4. Prética de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licita¢éo;

11.2.1.3.5. Préatica de ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei Federal n.°
12.846/2013;
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11.2.1.3.6. Dar causa a inexecugédo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administracdo Municipal, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao

interesse coletivo;
11.2.1.3.7. Dar causa a inexecucéo total do objeto do Contrato.

11.2.2. Nos Contratos que ainda ndo foram celebrados, o percentual de que trata o caput
e seus incisos, para célculo da multa compensatéria, incidir4 sobre o valor estimado da

contratagao.

11.2.3. Na hip6tese em que o Licitante ou contratado deixar de pagar a multa aplicada na
forma do instrumento convocatério ou no Contrato, o valor correspondente sera

executado observando-se 0s seguintes critérios:

11.2.3.1. Se a multa aplicada for superior ao valor das parcelas subsequentes ao més
do inadimplemento, responder4 o Licitante ou contratado pela sua diferenca,
devidamente atualizada monetariamente e acrescida de juros e encargos legais,
fixados segundo os indices e taxas utilizados na cobranga dos créditos néo tributarios

do Municipio ou cobrados judicialmente;

11.2.3.2. Inexistindo parcelas subsequentes ou sendo insuficientes, descontar-se-a do

valor da garantia prestada;

11.2.3.3. Nao sendo possivel realizar o desconto a que se refere o inciso Il do caput

deste Artigo, o crédito correspondente sera inscrito em Divida Ativa.

11.2.3.4. Na aplicacdo da sancéo de multa, sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

11.3. Impedimento de licitar e contratar, em decorréncia da pratica das infraces
administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Ipatinga, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos moldes do Art. 156, 84° da Lei Federal n.° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n.°
10.800/2023;

11.3.1. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da préatica
das infragbes administrativas previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8,
bem como pelas infra¢cdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 e
gue justifiguem a imposi¢édo de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de
licitar e contratar e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
administracdo direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos moldes do Art. 156, 85° da Lei Federal n.°
14.133/2021 e do Decreto Municipal n.° 10.800/2023.
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11.4. A sanc¢do de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as sanc¢des previstas nos
subitens 11.2.2 e 11.2.3 deste contrato.

11.5. A instauragdo do processo administrativo para apuracdo de irregularidades e aplicacéo
de sancdes serd processada de acordo com o disposto no Decreto Municipal n.° 10.800/2023.

11.6. Cabera recurso em face da decisao de aplicagdo das san¢des de multa e de impedimento
de licitar e contratar, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da publicacdo da deciséo
condenatdria no Diario Oficial Eletrénico do Municipio.

11.7. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisédo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,

contados do recebimento dos autos.

11.8. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,

contados da publicagédo da decisdo condenatoria no Diario Oficial Eletrénico do Municipio.

11.9. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.10. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a

obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O Municipio de Ipatinga podera rescindir o contrato independentemente de qualquer
interpelacd@o judicial, por interesse publico devidamente qualificado e no caso de a Licitante
Vencedora infringir quaisquer dos itens do Edital, ou:

12.2. Se cometida qualquer fraude pela empresa;

12.3. Quando ficar evidenciada incapacidade, impericia ou ma-fé por parte da empresa na
prestacéo dos servicos;

12.4. A subcontratacao total ou parcial de seu objeto, a associacdo da prestacéo dos servicos a
outrem, a cessédo ou transferéncia, total ou parcial;

12.5. O desatendimento reiterado das determinac¢des da fiscalizacao;

12.6. O cometimento reiterado de faltas na sua execucdao, registradas pela fiscalizag&o;

12.7. A dissolucéo da sociedade da Licitante Vencedora;

12.8. A alteracao social ou a modificagcéo da finalidade ou da estrutura da Licitante Vencedora,
gue prejudique a prestacao dos servicos;

12.9. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento;
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12.10. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada e impeditiva
da execucéo de seu objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS MULTAS
13.1. A licitante vencedora sujeitar-se-a a multa nos seguintes casos, calculada sobre o valor
global da nota de empenho:
13.2. sera de 0,034% (zero virgula zero trinta e quatro por cento) por dia de atraso, caso venha
incorrer em atraso na prestagado dos servicos;
13.3. sera de 4% (quatro por cento), caso venha se conduzir culposamente, infringindo, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, alguma clausula contratual;
13.4. serd de 5% (cinco por cento), por se conduzir dolosamente infringindo as clausulas
contratual durante a prestagdo dos servicos;
13.5. sera de 10% (dez por cento), caso venha desistir dos servi¢cos, sem prejuizo de outras
cominag0es legais;
13.6. As multas serdo descontaveis dos créditos que a empresa tenha junto ao Municipio de
Ipatinga, devendo ser aplicadas por representacdo do Ordenador de Despesas.
13.7. Seréo considerados motivos de forca maior para isencdo de multa:

13.7.1. greve generalizada dos empregados da prestadora dos servigos;

13.7.2. interrupcdo dos meios normais de transportes;

13.7.3. acidente que implique em retardamento da execucdo do objeto sem culpa por

parte da licitante vencedora.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO
14.1. A publicagdo do extrato do presente contrato no Diario Oficial do Municipio — DOM,

correra por conta e 6nus do Contratante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES FINAIS
15.1. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢cdes constantes da Lei Federal n.°

14.133/21 e de outras normas aplicaveis ao objeto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO
16.1 O foro da justica estadual na comarca de Ipatinga é o competente para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela

conciliacdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/21.
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E por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente contrato, em 2 (duas) vias de

igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Ipatinga, XX de marco de 2024.

Wilkerson Sarom Rodrigues
Secretario Municipal de Dados — SMD

Cairo Monteiro Pereira

Secretéario Municipal de Educag¢éo — SME

Reginaldo Donizete Soares

Secretério Municipal de Servigos Urbanos e Meio Ambiente — SESUMA

Walisson Silva Medeiros
Secretario Municipal de Saude - SMS

Representante da Empresa

Testemunhas
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